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RESUMO

As Tecnologias de Informagdo e comunicagdo (TICs) apresentam um grande avancgo desde o meado
do século XIX promovendo grandes vantagens para diferentes entidades. Um dos sectores prioritario
é a educacdo por descobrimento de diversos indice de criancgas fora do ensino e. Em angola esse sector
é de grande prioridade para o governo desde o término da guerra em 2002 os niveis de estabelecimento
da educagédo tém aumentado consideravelmente de 304 antes da guerra a 2165 Depois da guerra. A
seguinte investigacdo prop6e um portal acess para a gestao de informacao de recurso material da escola
da Chivela n° 164, a entidade é a encargada de formar as criangas no que tange a educacdo. Essa
implementacdo facilitard o conhecimento sobre os recursos materiais para poder gerir de forma
adequada o mesmo. Para o desenvolvimento da mesma utiliza-se o gestor de contetudo (CMS) Joomla,
Dremweaver como ferramenta integrada, como linguagem de programacdo Page Home Page (PHP),
ja o gestor de base de dados o Mysql devido a adaptabilidade que apresenta. Os resultados esperados
com esta implementacdo seré de grande interesse tanto para o governo de angola como para a propria
entidade, facilitando alguns dos processos que ali se realizam.

Palavras-chave: Dremweaver, Gestor de Conteldo (CMS), Linguagem PHP, Portal Acess e
Complexo escolar

ABSTRACT

Information and communication technologies (ICTs) have made great strides since the mid-19th
century, promoting great advantages for different entities. One of the priority sectors is education
through the discovery of different numbers of children out of school and. In Angola, this sector has
been a high priority for the government since the end of the war in 2002, the levels of establishment of
education have increased considerably from 304 before the war to 2165 After the war. The following
investigation proposes an access portal for the management of material resource information from the
school of Chivela n° 164, the entity is in charge of training children in education. This implementation
will facilitate knowledge about material resources in order to manage it properly. For its development,
the content manager (CMS) Joomla, Dremweaver is used as an integrated tool, as the programming
language Page Home Page (PHP), while the database manager is Mysqgl due to the adaptability it
presents. The results expected from this implementation will be of great interest to both the Angolan
government and the entity itself, facilitating some of the processes that take place there.

Keywords: Dremweaver, Content Manager (CMS), PHP Language, Portal Access and Complex
School
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Introducéo

Depois do nascimento da sociedade em rede, nos anos 90, e da passagem para uma sociedade altamente
computarizada, parece de senso comum a utilizagdo das novas tecnologias no ensino. Longe vao 0s
tempos em que se esperava que o computador pudesse, por si sO, resolver problemas de natureza
estrutural ou concepcional. Por outro lado, com a passagem dos ultimos anos, os professores tém vindo
a perder o receio de utilizar computadores. Hoje em dia, a maioria dos professores estdo habituados a
trabalhar com uma vasta gama de software, comecando no simples programa de processamento de
texto, e acabando no mais complexo software, para planear horarios. Os objectivos principais, do
projecto descrito neste trabalho, sdo a melhoria e 0 aumento da utilizagcdo de modulos de plataformas
de e-learning, como complemento das aulas presenciais, com vista a aumentar a qualidade do ensino-
aprendizagem. O segundo objectivo prende-se como a melhoria da comunicagéo interna e externa da
escola, utilizando o computador. Sentiu-se que a simples instalacdo de mais um sistema,
independentemente de ter ou ndo ter qualidade, por si, ndo ia ter o efeito pretendido, principalmente
porque era necessario “convencer” os professores a utilizarem, a tecnologia, nas suas actividades
pedagdgicas.A estratégia adoptada foi a implementacdo de um sistema simples, que integrasse todos
0s servicos digitais da escola, e que ao mesmo tempo permitisse aos professores o acesso a alguns
recursos de e-learning.O presente trabalho descreve os esforgos técnicos e ndo técnicos empreendidos
na implementacéo de um sistema unificado de gestdo escolar e e-learning, bem como alguns resultados
da anélise do primeiro impacto. (ARLOW, Jim and NEUSTADT, lla, UML and 2002) .O sector da
educacdo esta representado em dois sector o publico e o sector privado, o sector publico é onde
incluimos (a escola da Chivela n°164-A). A escola publica da Chivela surge com o fim de formar as
criangas no que tange a educacdo e ndo sé. Alguns recursos como carteiras, matriculas dos alunos,
quadros, marcadores, computadores e funcionarios, Tudo isso precisa de um controlo tudo para o bem
da instituicdo. (G. ROMAN, and C.A, 1985).A escola da Chivela tem a gestdo de todos seus materiais
de escritorio registado com o nimero de série e cada material com o usuario do mesmo, e também dos
materiais em estoque, Quando um trabalhador faz um pedido de um material é registado a data do
mesmo e quando devolve também € registado e depois tem que se fazer a contagem de quanto tem para
ser registado novamente. Todo esse processo é feito de forma manual ou no pacote do office, mas
separadamente. Por este motivo o presente trabalho focou-se no seguinte problema de investigacao em

como facilitar a gestdo da informacéo de recurso material no complexo escolar n°® 164-A Chivela?
Esta investigacao seguiu 0s seguintes Objectivos

> Descrever o gerenciamento dos recursos materiais;
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» Estudar estado atual do processo de controlo dos recursos materiais no complexo escolar n2 164-A
Chivela;

» Caracterizar as tecnologias necessarias para o desenvolvimento eficiente;

» Desenvolver a engenharia de Programa para as especificacbes propostas;

» Programar o sistema Desktop para cada especificacdo e descrever as caracteristicas do sistema para a
especificacdo de cada cadastro proposto para o funcionamento do Software no complexo escolar n2
164-A Chivela

Vias a seguir

¢ Indutivo-dedutivo: Para conceituar e caracterizar as ferramentas utilizadas nos processos de
gestdo de recursos materiais.

e Entrevistas: € uma das técnicas mais simples de se utilizar, nos permiti gsaber as debilidades
existentes e conhecer o estado actual do campo de investigacdo: Identificar facilidade no
processo de gestdo de material.

e Analitico-sintético: A utilizacdo deste método foi demonstrada em investigacdo para a analise

da gestdo de recursos materiais, uma especifica sintese

Desenvolvimento

Alguns principais softwares de gestéo escolar:

a)Sponte Um dos sistemas mais robustos do Brasil, o Sponte é um dos softwares online mais completos
oferecendo: gestdo de escolas multiplataformas, 100% em cloud e um sistema pronto para tablets e
smartphones. Desde ensino técnico até cursos de verdo, o Sponte atende bem qualquer negdcio em
educacdo. (PRESSMAN. R, Macgraw Hill, 2006)

b)Sophia Muito completo e facil de usar, este Sistema reine, organiza e compartilha informacdes das
diversas areas da escola, possibilidade um controle e gestdo financeira eficiente, além de possibilitar o

controle da vida escolar do aluno.

c)Unimestre Fundado em Blumenau (SC), o software de escolas Unimestre é um ERP educacional que
possibilita uma gestdo completa: com gestéo financeira, de bibliotecas, contas a receber, EAD e gestdo

de alunos num Unico sistema.

d)Proesc O proesc € um dos melhores sistemas online para gestdo de escolas e cursos, pode ser

acessado por portal web e aplicativo. Possui planos acessiveis que oferecem solucdes integradas para
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as areas académica, pedagdgica, financeira, cobranca automatica por e-mail e SMS, controle de acesso
e portal dos pais e alunos. (PRESSMAN. R, Macgraw Hill, 2006)

1.5.1- Vantagens do sistema de gestdo escolar

Dentre as mais diversas vantagens, podemos destacar:

» Flexibilidade no controle da instituicéo;
Seguranca através de senhas com criptografia e dados armazenados em um servidor;
Necessidades e demandas reunidas em um sé espaco;

Possibilidade de analise de perfil dos pais e alunos;

vV V VYV V

Emissdo de relatérios de inadimpléncia, recebimentos e pagamentos.

Resultados e Discussao

2.1 Analises e desenvolvimento do Sistema da solugéo Proposta

O Complexo escolar n°® 164A- Chivela do Huambo,esta situado no bairro Chivela,no sector Xavier
Samacau no municipio do Huambo,com os seguintes limites:

A Norte: As escolas primarias n° 164B Munda Congue, n°4 Munda e o Colégio Sdo Francisco de
Assis- Munda;

A Sul: Escola n°9 Calondeia, escola n°175 Casseque I,escola primaria e I ciclo de Casseque Il e Liceu
Comandante Xavier Samacau;

A Este: Salas anexas da escola de ensino de adultos (comité), escola n°161 e escola n°2 Kalundo;

A Oeste: Escola primaria e | ciclo cidadela da crianga, escola profissional e polivalente-ADPP, escola

de professores de futuro e o mercado informal da Quissala.

2.2 Descricéo de requisitos funcionais

Leffingwell ressalta que 40% a 60% de todos os problemas encontrados em um projecto sao
causados por falhas no processo de requisitos (auséncia ou a ndo utilizagdo de um processo de
definicdo de requisitos adequado). (SHNIEDER, Geri and WINTERS, 2001)
As consequéncias da falta de um processo de requisitos eficaz tém sido a producéo de softwares que
ndo refletem as necessidades reais dos clientes. Como 0s requisitos constituem a base para o
desenvolvimento do software, entdo, requisitos de ma qualidade geram software com qualidade

inadequada.
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Podemos conceituar requisitos como sendo uma acgéo a ser executada por um sistema, possuindo
caracteristicas e condi¢des proprias e que devem ser atendidas conforme as necessidades de negocio
do usuério. Sendo eles Funcionais e ndo funcionais. (CHIAVENATO, Idalberto.,1991)

2.3 Requisitos Funcionais

Requisitos funcionais (RF) definem uma fungdo de um sistema de software ou o seu
componente; sendo esta fungdo uma associacdo de entrada, o seu comportamento e sua saida. Os RF
podem ser detalhes técnicos, manipulacGes de dados e de processamento, pode ser calculos, e outras
especificacbes que definem aquilo que software serd capaz de realizar. Ou seja, dizem o0 que é que 0
sistema deve fazer.Os requisitos funcionais possuem o identificador [RF a b c]; onde a, b, ¢ sdo digitos
que variam de 0 a 9. O presente bloco traz-nos Requisitos Funcionais para gerir os funcionarios dando
a possibilidade e contacto directo com o sistema em desenvolvimento.( SHNIEDER, Geri Wesley,
2001)

Ressultados Esperados e Discussao
2.4-Ferramenta para a modelagem
2.4.1- AstahCommunit

AstahCommunity é uma ferramenta gratuita voltada para a modelagem de diagramas
UnifiedModeling Language (UML). Esta ferramenta apresentatrés versdes: Astah UML, Astah
Professional e Astah Share que disponibilizam outras funcionalidades além da modelagem UML,
porém, sua licenca € comercial. A ferramenta AstahCommunity € conhecida por sua praticidade e
simplicidade em elaborar diagramas, como por exemplo: diagramas de classe, caso de uso, sequéncia,
actividade, comunicacdo, maquina de estado, componentes, implantacdo, estrutura de composicéo,
objectos e pacotes. (Kaufmann, M., (2005)
Astah UML
Percebeu-se a necessidade de um padréo para a modelagem desistemas, que fosse aceito e utilizado
amplamente. Surge entdo em 1996a UML como a melhor candidata para ser linguagem unificadora.
Em 1997, é aprovada como padrao pelo OMG. O seu surgimento, deu-se pelos esfor¢os de “trés
amigos”, Rumbaugh, Booch e Jacobson na IBM RationalSoftware. E no entanto ainda considerada

uma linguagem em desenvolvimento.
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Figura 1: Requisito Ndo Funcionais

A UML é uma linguagem visual utilizada para modelarsistemas computacionais por meio do
paradigma deOrientacdo a Objectos. Tem como objectivo auxiliar na definicdo das caracteristicas
dosoftware ou dos elementos inerente ao desenvolvimento domesmo. (Kaufmann, M., (2005) .UML
sozinha néo resolve. Ela deve ser usada dentro de um processo de desenvolvimento. Longe de ser uma
metodologia e linguagem de programacéo, a UML né&o diz quem deve fazer o qué, quando ou como.
Ele pode ser usado segundo diferentes metodologias. A UML ¢é abracada por muitas ferramentas.
Suporta todo ciclo de vida do software, assim como diversas areas de aplicacdo. E baseada na
experiéncia e necessidade da comunidade de utilizadores.

* Diagramas de visdo estatica: casos de uso, classes, objectos, componentes,implantagao.

+ Diagramas de visdo dindmica: sequéncia, colaboracao, estados, actividades.

Diagramas de

Classes
Diagramas de i T
Di;gran)as_ de Casos de Uso f,- = de Objetos
equéncia L W o
— ~ N, / _—
\\_H\ _ //

Diagramas de Modelos Diagramas de
Colaboracéao ‘\1_‘_1\ Componentes

Diagramas de

Diagramas de
Estados

Diagramas de Implantagao
Atividades

Fonte adaptada Melo (2004)

Figura 2: ilustrando a area de ambiente de trabalho do Astah UML Caso de Uso.
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Inicializacdo do Sistema

Na abertura do sistema efectuasse um processamento conforme ilustra a imagem a baixo

Iniciar.....

SISTEMA DE GESTA0 ESCOLAR

Fonte: adaptada — Huambo UJES Sistema Proposto (Dilson Binji 2019)
Figura 3 : Carregando a Aplicacdo

Nota: E necessario que todo um sistema tenha o controlo de acesso, permitindo assim, a seguranca da
acessibilidade do mesmo.Depois de feito o Login, de seguida é aberta a interface principal que lhe da
acesso as funcionalidades do sistema, de acordo com o nivel de privilegio, De seguida vdo entdo
aparecendo interfaces secundarias que poderao dar permissdo a ter acesso a cadastros, movimentacgoes
de entradas e saidas de produtos, ajuste de stock, consultas e os relatorios, e outras operacdes.
A importancia do sistema

O Sistema proposto é visto sob o ponto diferenciador em relagdo ao sistema tradicional utilizado. O
sistema ha-de proporcionar vantagens competitivas no circo funcional escolar, trazendo satisfacao e
ajuste laboral da parte de quem gere e controla os materiais, estudantes e funcionarios do complexo
escolar. Estara a par de todos os processos e actividades inerentes a racionalizacdo dos materiais e
usabilidade dos recursos.

Conclusodes

Portanto o desenvolvimento do presente capitulo, abordou-se as principais tecnologias no
desenvolvimento dos portais acess, assim como 0s conceitos associados ao problema os quais servirdo
de apoio para um melhor entendimento da investigacdo. Depois de realizar uma analise nacional e
internacional das solucGes existentes que servem no processo de informacdo, conclui-se que para o
complexo escolar n°1642- Chivela muitas das funcionalidades podem brindar uma solugéo adequada

para erradicar os problemas existentes. Foi possivel apresentar o desenvolvimento da proposta de um
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SCGA para o0 complexo escolar n® 164-A Chivela, com a finalidade de facilitar o processo de acesso a
gestdo permitir o maior controlo dos equipamentos, funcionarios e estudantes. Processos que eram
manualmente realizados, atraveés de anotacdes em papéis e consequentemente nos cadernos de
registos.No entanto foi possivel apresentar o desenvolvimento da proposta de um SCGA para o
complexo escolar n® 164-A Chivela, com a finalidade de facilitar o processo de acesso a gestao permitir
0 maior controlo dos equipamentos, funcionarios e estudantes. Processos que eram manualmente

realizados, através de anotagfes em papéis e consequentemente nos cadernos de registos.
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