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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo favorecer los contenidos de la asignatura Optativa
I “Aplicaciones para la tecnologia movil”, que se imparte en el primer afio, segundo semestre de
la carrera Educacion Informética, continuidad de estudios de Nivel Medio de la carrera
Educacion Informéatica en la universidad Ignacio Agramonte Loynaz de la provincia de
Camagtiey, las insuficiencias detectadas por los autores en el transcurso de la investigacion a
partir de las potencialidades del programa de la asignatura, la utilizacion de métodos y técnicas
de investigacion, en su conjunto, posibilitd el desarrollo eficaz de este trabajo y el cumplimiento
de las tareas planteadas.

Palabras claves: Tecnologia moévil, Dispositivos moviles, Proceso de ensefianza y aprendizaje.

THE MOBILE DEVICES IN THE COMPUTER SCIENCE TEACHING AND
LEARNING PROCESS

ABSTRACT

The investigation has the objective to favor the contents of the Optative | Applications for the
Movable technology, given to the students that they take a course in the first year of Half an
Educacion's Nivel Information-Technology at the university Ignacio Agramonte Loynaz of the
province of Camagiey, the efficacious development of this work and the fulfillment of the
presented tasks made possible the insufficiencies detected by the authors in the course of the
investigation as from the potentialities of the program of the subject of study, the utilization of

methods and fact-finding techniques allowed in aggregate.

Keywords: Mobile technology, mobile devices, process of teaching and learning.
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Introduccion

La formacién de educadores ha sido una tarea permanente de la sociedad cubana desde sus
origenes. Las diferentes maneras de realizar esa formacién han estado ajustadas, por los tres
grandes periodos histéricos por los que ha transitado nuestro pais, por los resultados del
desarrollo cientifico-técnico en lo general y de las diferentes Ciencias de la Educacién en

particular.

Por otra parte, la costumbre de estos afios, sobre todo desde las Gltimas transformaciones, unidas
a las necesidades y demandas que ha planteado la sociedad en las nuevas condiciones histdricas,

conduce a una nueva mejora del proceso de formacion inicial y permanente de los educadores.

La introduccién de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en la educacion
ha ido en aumento, no obstante, debido al constante desarrollo cientifico-técnico y la evolucién
de las tecnologias informaticas, es un proceso que esta en fase de asimilacién, comprension y
renovacion sistematica, pues conlleva cambios en la concepcidon didactica del proceso de
ensefianza y aprendizaje, para lo cual el docente tiene que prepararse y asumirlo con actitud

creadora.

Uno de los retos mas complejos que deben afrontar las universidades, como centro formador de
docentes, es dar respuesta a la calidad de la educacién en correspondencia con el principio de
educacion para todos; y esa calidad pasa, por utilizar las tecnologias informaticas disponibles en
la direccién del aprendizaje y en todos los procesos que intervienen en la formacién inicial del

profesional de la educacion.

Actualmente el desarrollo y formacién integral de los educandos esta mediado por la utilizacion
de las TIC y los docentes deben constituir un agente de cambio. Contextualizar el uso de las TIC
es una necesidad en el proceso de formacion profesional y de virtualizacion en gque se encuentran
las universidades cubanas. Es necesario introducir en el proceso de formacion, de manera
integrada, los avances en el area de las TIC como herramienta para la gestion docente,

metodoldgica e investigativa.

Como parte del proceso de informatizacion de la sociedad cubana y el desarrollo alcanzado en las
Tecnologias Informaticas en el mundo, se hace necesaria la preparacion de profesores en

Informatica, es por ello que se crea en el curso escolar 2001-2002 la carrera de Informaética en los
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Institutos Superiores Pedagdgicos del MINED, algunos de estos centros ya integrados con las
universidades. En estas instituciones, se han creado asignaturas de caracter optativo/electivo,
entre las que se encuentra la Optativa I “Aplicaciones para la tecnologia moévil”, que se imparte
en el primer afio, segundo semestre de la carrera Educacion Informatica, continuidad de estudios
de Nivel Medio.

Por otra parte, a partir del analisis del programa de la asignatura y entrevistas a profesores, se

pudo constatar que existen las siguientes regularidades:
« Insuficiente bibliografia en la asignatura para la sistematizacion de los contenidos.

« Poco tratamiento en las orientaciones metodologicas del programa de la asignatura sobre los

ejercicios a desarrollar en clases.

« Falta motivacion por parte de los estudiantes para desarrollar los ejercicios mediante el uso de
las TIC.

Asi se definio el problema cientifico de la presente investigacion: ¢Como contribuir al desarrollo
del proceso de ensefianza y aprendizaje en el primer afio del curso por encuentros, continuidad de

estudios de Nivel Medio de la carrera Educacion Informatica?

Para dar solucion al problema cientifico se formula como Objetivo: elaborar una propuesta de
ejercicios para favorecer los contenidos de la asignatura Optativa 1 “Aplicaciones para la
tecnologia movil” en el primer afio del curso por encuentros, continuidad de estudios de Nivel

Medio de la carrera Educacion Informética.
Desarrollo
Fundamentacion teorica acerca de los dispositivos moviles

El mundo en que vivimos nos ofrece hoy multiples herramientas y dispositivos que permiten
realizar incalculables tareas vinculadas al ocio, a la comunicacion, al desempefio laboral, a la
informacidn, entre otros. Es de interés de los autores, explorar las posibilidades de uso de las
tablets y telefonos inteligentes en la ensefianza superior. Ambos dispositivos no fueron creados
con esa finalidad, pero las prestaciones que ofrecen y la apropiacion que la sociedad va haciendo

de ellos, han abierto un campo para indagar acerca de su aprovechamiento educativo.
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Por otra parte, los dispositivos moviles se promueven como herramienta pedagogica, dado que el
m-learning (mobile learning) es una metodologia que complementa el proceso de aprendizaje, a
través de instrumentos moviles, computadoras portatiles, tablets, lectores de MP3, teléfonos
inteligentes, teléfonos moviles y tiene infinitas aplicaciones, dependiendo de la creatividad del

docente.

Asimismo, dispositivo movil (mobile device), también conocido como computadora de bolsillo o
computadora de mano (palmtop o handheld), es un tipo de computadora de tamafio pequefio,
tienen capacidad de procesamiento, conexion permanente o intermitente a una red, portadoras de
memoria RAM, tarjetas MicroSD, entre otras. Normalmente se asocian al uso individual de una
persona, tanto en posesion como en operacion, la cual puede adaptarlos a su gusto y tienen alta

capacidad de interaccién mediante la pantalla o el teclado.

De otro modo, un dispositivo mévil puede definirse con caracteristicas que lo diferencian de otros
que puedan parecer similares. Estas caracteristicas son: movilidad, tamafio reducido,

comunicacion inalambrica e interaccion con las personas.
Algunos tipos de dispositivos méviles son:

 Teléfonos inteligentes: ligeros, portables, diversas aplicaciones y funciones entre la mas
destacadas e importantes estan: recibir y realizar llamadas telefonicas, captura de fotos y videos

con la camara.

« Tablets: no es diferente a los teléfonos inteligentes, poseen gran variedad de aplicaciones:

agenda, organizadores, video llamadas y lectura de libros digitalmente.

« Camaras digitales: captura de momentos especiales, a través de fotografias o videos con

almacenamiento y memoria expandible.

« Videoconsola portatil: basicamente su funcionamiento se basa en el entretenimiento portatil,

con navegacion a Internet o Intranet y almacenamiento de archivos.
* Reproductores de musica: tener la musica en un solo dispositivo.

» Laptop: almacenamiento y acceso a la informacion de forma comoda y potable, en lugar del uso

de una computadora de mesa.
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La telefonia movil o telefonia celular es un medio de comunicacién inaldmbrico a través de ondas
electromagnéticas. Como cliente de este tipo de redes, se utiliza un dispositivo denominado

teléfono movil o teléfono celular.

La utilizacion de esta herramienta obliga al redisefio metodoloégico y pedagogico de los
contenidos, lo cual implica adaptarse a los nuevos cambios en la educacion que impulsan un
aprendizaje activo, centrado en el estudiante, ya que es posible incrementar la motivacion y la
predisposicion para el aprendizaje a traves del uso de tablets y teléfonos celulares ya que

constituyen una realidad cotidiana en la vida de los jovenes.

La incorporacién de esta herramienta exige un trabajo intenso del docente: por un lado, la
permanente adaptacion, debido a que las aplicaciones se modifican y actualizan periddicamente,
y por otro, para desarrollar estrategias que generen un uso apropiado de las nuevas tecnologias en

el proceso de aprendizaje y las instancias de evaluacion.

Los teléfonos celulares se han ido incorporando a la vida cotidiana y si bien el uso extensivo y las
maltiples prestaciones han llevado estos ultimos afios a analizar e instrumentar alternativas de
aprovechamiento en los procesos de ensefianza, los mismos no surgieron para ser utilizados en

educacion y han sido considerados, en un principio, como negativos en el &mbito educativo.

Asimismo, en los ultimos afios se ha comenzado a imponer la denominacion de movile-learning,

0 m-learning, para identificar a los procesos de ensefianza apoyada en dispositivos moviles.

De igual manera, tanto desde la teoria como en los intentos de ir explicando los procesos
involucrados, Henriquez R. (2013) rescata la evolucion conceptual del aprendizaje movil,
analizando el rol del educador y de como las inclusiones de los dispositivos deben estar alineados
con los objetivos docentes, y el aporte que hace la teoria conversacional por las utilidades que los
dispositivos aportan al proceso de comunicacion. Todo esto inmerso en el profundo cambio que
internet ha producido en la educacion y en donde la red se ha convertido en la principal fuente de

informacion y comunicacion.

Se requiere un trabajo intenso para que el estudiante visualice dicho dispositivo como una
herramienta de apoyo educativo. Los estudiantes sefialaron acciones especificas de apoyo al

proceso educativo, como tomar fotos al pizarrdn o a los apuntes del comparfiero(a), acceder a
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informacion via internet, grabar en audio o video la clase del docente, visualizar documentos en

formato pdf, consulta con otros, via voz 0 mensajes cortos (sms), entre otras.

Del mismo modo, existen estudiantes y docentes que disponen de multiples tecnologias, pero se
requieren practicas pedagdgicas innovadoras y competencias digitales para el manejo de la
informacion disponible en Internet. El desafio es encontrar las mejores vias para que los
dispositivos mdviles puedan funcionar como una herramienta de apoyo a la innovacion

pedagdgica.
Para Murgueytio L. (2014)

“La importancia de estos dispositivos moviles en la actualidad va de la mano con su
dependencia generada por aquellas personas que hacen del dispositivo mdvil parte de su
vida, usandolo una gran cantidad de tiempo en el transcurso de su dia, bien sea por

’

motivos de trabajos o simplemente por entretenimiento u ocio”.

Por otra parte, Castro y Gonzalez P (2016). Aseguran que: “la sociedad en que vivimos ha sido
definida como la sociedad del conocimiento/informacion, es altamente competitiva, dinamica,

variable y compleja” y plantean que:

“Se caracteriza, entre otros aspectos, por el rapido incremento en la produccion de
conocimiento, los procesos de innovacién, el uso creciente y sistematico de nuevas
tecnologias. Esta celeridad también es observable en el mundo laboral y académico, que,
en continuo cambio, demanda a las universidades la formacién de profesionales
autébnomos, que actualicen permanentemente sus conocimientos y competencias para
hacer frente a las necesidades, también dinamicas, de la sociedad”. Castro y Gonzalez P
(2016).

Los autores comparten la idea de Basantes, A. V. (2017) “La evolucién de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) ha permitido generar nuevos escenarios educativos para
propiciar el aprendizaje y favorecer con ello el desarrollo de modalidades educativas con una

mejor adaptacion a las necesidades de los estudiantes”.

En el &mbito educativo Briede (2015) refiere que:
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“las TIC provee un sin numero de herramientas, recursos, medios y formatos que
posibilitan estrategias didacticas para facilitar la construccion de conocimientos, estos
son: aulas virtuales, blogs did4cticos, evaluaciones online, aprendizaje mdvil, realidad
virtual, entornos virtuales 3d, entre otros. No obstante, su éxito depende de la capacidad
para integrar la tecnologia en el plan de estudios y crear experiencias de aprendizaje
personalizado para cada alumno transformando el aula en un entorno de aprendizaje

colaborativo”.
Ademas, Basantes, A. V. (2017): plantea que:

“una de las variantes mds exitosas hasta el momento es el Aprendizaje Movil o m-
learning, que se interpreta, como una oportunidad mas para seguir aprendiendo con
dispositivos moviles, generalmente en un marco de referencia educativo diferente al de un

salon de clase y un profesor”.

La motivacion para aprender juega un rol fundamental en cualquier campo de estudio; y el uso de
los dispositivos moviles, bien concebido es una contribucion importante a la motivacion por el
aprendizaje en los nuevos tiempos. La revolucion tecnoldgica que envuelve al mundo ejerce una
influencia muy amplia en la manera de vivir de los seres humanos contemporaneos, lo que

también ha impactado en la manera de ensefiar y aprender.
Los dispositivos moviles en el proceso de ensefianza y aprendizaje

Formar profesionales de la educacion competentes en la utilizacion de las TIC con fines
educativos, es una impostergable necesidad si se quieren provocar transformaciones en los
curriculos escolares, que propicien nuevas practicas sociales y culturales propias de la Sociedad
de la Informacién y del Conocimiento, que satisfagan, desde un actuar ético y responsable, las

necesidades formativas de los estudiantes.

El gobierno cubano ha tenido la vision y voluntad, dentro de las dificiles condiciones economicas
del pais, de impulsar y apoyar la introduccion de las TIC en la educacion. En el ler Taller
Nacional de Informatizacién y Ciberseguridad (2015), se ratifico y actualizd la estrategia de
informatizacion de la sociedad cubana y dentro de los ejes estratégicos declarados, estan el

capital humano, la cienciay la educacion.
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El aprendizaje mdvil (m-learning) tiene como centro el uso de los dispositivos mdviles como
alternativa de apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje, desarrollar diferentes formas de
ensefiar y aprender en todos los subsistemas de educacidon. Los dispositivos mdviles mas
utilizados son las computadoras portatiles, las tabletas informaticas, los reproductores MP3 y
MP4, iphone, agendas personales digitales, teléfonos moviles, inteligentes y Sistemas de Posicion
Georreferenciada (GPS).

Estos dispositivos, han sido asimilados con intensidad y rapidez en la vida diaria y existe

expectativa sobre su utilizacion en los distintos niveles de ensefianza.

La UNESCO ha prestado atencion a este tema que considera dentro de las tendencias
tecnoldgicas del aprendizaje, con el objetivo de formarse sin limites de espacio ni tiempo.

El aprendizaje movil admite la utilizacién de tecnologia movil y puede fusionar con otro tipo de

tecnologia de la informacion y la comunicacion.

Ventajas del aprendizaje movil:

* Aprendizaje en cualquier momento y lugar (aprendizaje continuo).
« Facilidad para el aprendizaje personalizado.

* Respuesta y evaluacion inmediatas.

« Vinculo entre la educacion formal y no formal.

* Mejora de la comunicacion y la administracion.

Independientemente de las ventajas antes mencionadas tiene que existir la posibilidad real de
contar con los dispositivos moviles y la conexion inalambrica, elementos que debido a la brecha

digital no estan al alcance de todos.

En la bibliografia consultada las modalidades utilizadas para desarrollar experiencias de
aprendizaje movil varian en dependencia del desarrollo econémico de los paises, del apoyo que
brindan poderosas empresas de telecomunicaciones y empresas productoras de dispositivos

moviles.

Formar profesionales de la educacién competentes en la utilizacién de las TIC con fines

educativos, es una impostergable necesidad si se quieren provocar transformaciones en los
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curriculos escolares, que propicien nuevas practicas sociales y culturales propias de la Sociedad
de la Informacién y del Conocimiento, que satisfagan, desde un actuar ético y responsable, las

necesidades formativas en los nuevos escenarios escolares.

Aplicaciones para la telefonia movil en el primer afio, curso encuentro, licenciatura en

educacion informatica, continuidad de estudio de nivel medio

Las nuevas exigencias educativas, en la ensefianza superior se ponen de manifiesto, a partir de
que el estudiante alcancé una mejor preparacion de los conocimientos necesarios para Su

desarrollo profesional y amplié su cultura general integral

El proceso docente de la carrera Educacion Informatica responde al perfeccionamiento continuo
de los disefios y contenido de los planes de estudio, el mismo estd organizado en un Curriculo
Base que contiene las asignaturas esenciales que garantizan la formacion del profesional con un
perfil amplio en todos sus campos de accion, orientado desde el Ministerio de Educacién
Superior; un Curriculo Propio y otro Optativo/electivo, que complementan esta formacion,

teniendo en cuenta las caracteristicas de las carreras de Ciencias Pedagogicas.

Asumiendo las precisiones del documento base para el disefio de los planes de estudio en el caso
particular de las asignaturas del curriculo propio y optativo responden a la necesidad de
complementar la formacion del profesional que se desempefiara. Todo esto sobre la base de la
premisa fundamental para el disefio de los planes de estudio como el sistema de formacién
continua de los profesionales cubanos y el concepto de formacién integral, a tono con el
desarrollo cientifico y tecnoldgico que se produce en la sociedad y los niveles de actualizacion

que aparecen en las ramas del saber, necesarios a los profesionales que se forman en la carrera.

La asignatura Optativa |. Aplicaciones para la tecnologia mdvil tiene la finalidad de introducir el
estudio de los importantes temas. Introduccién al estudio de los dispositivos moviles, el sistema
operativo Androide, las aplicaciones mdviles, la configuracion de acceso a redes inalambricas y
los dispositivos moviles en el entorno educativo. Estos temas les permitiran a los estudiantes
utilizar esta tecnologia en el proceso de ensefianza - aprendizaje, contribuyendo con uno de los
lineamientos de la direccion del pais, dirigido al profundo dominio de los contenidos y una

correcta formacion profesional para responder a la necesidad de docentes en la escuela cubana.

Dentro de los objetivos generales de la asignatura se encuentran:
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« Instruir a los estudiantes en el uso y manejo de los distintos dispositivos mdviles para la

resolucion de problemas en el entorno educativo.
Obijetivos parciales.
« Identificar los elementos y conceptos basicos de los dispositivos moviles.

 Fundamentar la conveniencia y facilidades de ejecutar una aplicacion androide en la resolucion

de determinados problemas en el Proceso de Ensefianza y Aprendizaje.

« Resolver problemas correspondientes en el desempefio de sus funciones mediante el uso de los

dispositivos moviles.
Sistema de conocimientos:

Introduccion al estudio de los dispositivos moviles, el sistema operativo Androide, las
aplicaciones moviles, la configuracion de acceso a redes inalambricas y los dispositivos moéviles

en el entorno educativo, como se muestra en la tabla 1.

Tema Titulo H/C
1 Introduccion al estudio de los dispositivos moviles. 4
2 Sistema operativo Androide y las aplicaciones moviles. 4
3 Configuracion de acceso a redes inalambricas. 4
4 Los dispositivos moviles en el entorno educativo. 4
5 Evaluacion Final 2
Total 18

Tabla 1: Plan Tematico

El objeto fundamental de la asignatura Optativa I. Aplicaciones para la tecnologia mdvil, es
formar un modo de actuacién del estudiante ante la vida tanto en el orden docente como
profesional, de le permita utilizar de forma préactica y en su trabajo diario los diferentes servicios
que se obtienen al utilizar los dispositivos mdviles y asi facilitar y garantizar el desarrollo de su

formacién cientifica.

Por lo que debe garantizarse que, el sistema de conocimiento en el proceso de ensefianza de la

Informatica quede estructurado a partir de la:
« Elaboracion de conceptos.

« Elaboracion de procedimientos.
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« Resolucidn de ejercicios y problemas.

El desarrollo de la asignatura debe tener un enfoque problémico, y que garantice un alto nivel de
independencia mostrando el nivel practico a la hora de fijar el conocimiento, asi como el analisis

del sistema de conceptos y procedimientos basicos, propuesto en cada tema.

En los servicios que brindan los dispositivos moviles es importante que los estudiantes queden
claros de cudles son las verdaderas posibilidades que tienen las mismas en las escuelas cubanas, y
las posibilidades de su estructuracion con fines docentes, aspecto este que no se ha logrado en un
gran por ciento de centros educacionales. Una tematica que debe estudiarse con profundidad es la
utilizacion de Internet para la busqueda de informacion actualizada, y dejar definida cual es la

politica que sigue Cuba con relacion a la utilizacion de los dispositivos maviles.
Conclusiones

La presente investigacion permitié realizar la fundamentacion del problema cientifico a partir de
los antecedentes y causas relacionadas con la formacion y desarrollo con el uso de los
dispositivos mdviles en al aula. De acuerdo al diagnostico inicial realizado se pudo apreciar que
los estudiantes carecen del dominio de la bibliografia relacionada con la asignatura Optativa I:
Aplicaciones para la tecnologia mdvil, pocas o insuficientes orientaciones metodoldgicas del
programa, falta la motivacion para realizar los ejercicios y carencia a la contribucion del
pensamiento légico de los estudiantes. La propuesta de ejercicios ha sido concebida sobre la base

de un caracter general y flexible.
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