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RESUMO

Neste artigo apresentamos uma andlise sobre a Educacéo Financeira na Cidade do Dundo em Angola,
em fungdo de conceitos basicos como poupanga, orcamento, crédito, empréstimo ou investimento. A
metodologia aplicada neste trabalho apresenta uma pesquisa descritiva que tem como objectivo
determinar o nivel de informacdo dos inqueridos em relacdo a educacdo financeira e conceitos
associados a mesma. Para esta investigacdo, classificou-se a populacdo em meninos, jovens e adultos,
corespondendo as diferentes faixas etarias. Assim, a nossa populacdo é composta por 1.694 que
representa o conjunto das localidades em estudo e a amostra é de 1.285 pessoas, das quais 314 tém
uma idade entre 6 a 14 anos, 686 tém entre 15 a 23 anos de idade e 286 correspondem a faixa dos 25
anos em diante. De maneira geral, afirma-se que os inquiridos, sé tém ideias vagas e intuitivas, sobre
educacéo financeira e os seus distintos instrumentos e/ou conceitos.
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ABSTRACT

In this article we present an analysis of Financial Education in cidade do Dundo in Angola, based on
basic concepts such as savings, budget, credit, loans or investments. The methodology applied in this
work presents descriptive research that aims to determine the level of information of respondents in
relation to financial education and concepts associated with it. For this investigation, the population
was classified as boys, young people and adults, corresponding to different age groups. Thus, our
population is composed of 1694, which represents the set of localities under study and the sample is
1,285 people, of which 314 are aged between 6 to 14 years old, 686 are between 15 to 23 years old
and 286 correspond to the range from 25 years onwards. In general, it is stated that respondents only
have vague and intuitive ideas about financial education and its different instruments and/or concepts.

Keywords: Financial; Education; Angola.
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INTRODUCAO

Uma das licdes mais relevantes que se pode extrair da crise financeira internacional de 2008 é o
desconhecimento da informagdo, por grande parte da populagdo, sobre temas basicos em economia e
financas, o que limita a sua capacidade para tomar decisdes responsaveis, conscientes e competentes.
Desse modo, a educacdo financeira tem merecido critica no que tange a inclusdo por causa da sua
grande importancia na economia familiar, pois ndo s6 facilita o uso efectivo dos produtos financeiros,
mas também ajuda as pessoas a desenvolverem as capacidades para comparar e seleccionar aguelas
que melhor se adaptam as suas necessidades e possibilidades, que permitam ponderar para exercer 0s
seus direitos e responsabilidades.

“Educagéo financeira deveria comecar o mais cedo possivel e ser ensinada nas escolas”. O trecho,
extraido de recomendacdo da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econbmico
(OCDE), data de 2005 e mostra que a importancia da inser¢do do tema no ambito social ndo é nova.

Assim, neste artigo, 0 nosso interesse estd em determinar o nivel de informacdo da populacdo com
relacdo a educagdo financeira e de conceitos associados a mesma na cidade do Dundo, provincia da
Lunda-Norte/ Angola.

DESENVOLVIMENTO

A Educagéo Financeira

No ano 2016, Klapper, Lusardi e Oudheusden (2016) a pedido do Banco Mundial levaram a
cabo um estudo de medicdo da alfabetizacdo financeira em mais de 140 paises do mundo,
utilizando pesquisa, de cara a cara. a 150,000 pessoas maiores de 15 anos. O principal
resultado foi que, a nivel mundial, sé 1 de cada 3 adultos sdo alfabetizados financeiramente.
Entretanto, as mulheres, os pobres, e 0s menos educados tiveram maior probabilidade de
apresentar brechas no conhecimento financeiro. Isto ndo é aplicvel apenas aos paises em
desenvolvimento, mas também em paises com negociados financeiros mais desenvolvidos.

De acordo com Microfinance Opportunities e o seu Programa de Educacdo Financeira Global
é importante distinguir trés conceitos que regularmente sdo usados como SinGNiMOS:
Alfabetizacdo Financeira, Educagéo Financeira e Literacia Financeira (Klapper et al., 2016).

Entende-se por analfabetismo financeiro a incapacidade para administrar efetivamente os
recursos financeiros a favor do bem-estar financeiro de uma pessoa ou familia. Segundo
investigacOes de Lusardi e Mitchell (2009), realizadas nos Estados Unidos, as pessoas com
menores conhecimentos econdmicos ou analfabetos financeiros, tendem a necessitar de
maiores custos de transacdes, sendo um bom medidor da vulnerabilidade a pobreza.

O analfabetismo financeiro pode ter grande impacto sobre individuos e familias na gestéo diaria de
seus recursos, minando, por exemplo, a sua capacidade de investir em questfes-chave de longo
prazo (como educacdo superior, financiamento habitacional, aposentadoria), ou, ainda pior,
expondo-os a graves problemas econémicos (OECD, 2005a, p. 76).

A OCDE (2012) ressalva que o termo Alfabetizagdo Financeira pode ser usado para se tratar
dos resultados de programas educacionais especificos. A maior parte dos autores que
diferencia os conceitos coloca a Alfabetizagdo Financeira como um desdobramento da
Educacdo Financeira, ou como o resultado de se estar financeiramente educado (Dolvin &
Templeton, 2006; Sohn, Joo, Grable, Lee, & Kim, 2012).

Willis (2008) chama Educacdo para a Alfabetizacdo Financeira a formacdo sobre conceitos
financeiros com o objetivo explicito de aumentar conhecimentos e capacidades, confianca e
motivacado para 0 seu uso. A autora propde 0 esquema exposto na figura 1, a seguir para a
compreensdo do conceito.
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Educacao Alfabetizagéo Boas decisdes
Financeira q Financeira q financeiras e bom
comportamento

Figura 1 — Alfabetizagéo Financeira como desdobramento da Educagdo Financeira.
Fonte: Willis (2008, p. 202).

A literatura em relacdo a medicdo dos niveis de educacdo, alfabetizacdo e capacidades
financeiras da populacdo e a incidéncia das varidveis socioecondmicas foi crescente. A
educacdo, na sua condicdo de fenémeno social feito na sociedade, com a sociedade e para a
sociedade, constitui um processo através do qual os homens moldam-se segundo os padrdes
socialmente aceites.

A importancia do tema Educagao Financeira foi mencionada no relatério Improving Financial
Literacy: Analysis of Issues and Policies, como decorrente da evolucdo e sofisticacdo dos
mercados financeiros e das mudancas demogréficas, econdmicas e politicas dos ultimos
tempos. Nessa direcdo, o0 estudo evidenciou varios fatores que aumentavam essa importancia
para os paises membros da OCDE (2005b). Entre eles estavam:

I) o aumento e a complexidade dos produtos financeiros;

I1) o aumento da esperanca de vida das pessoas e as mudangas no regime de pensdo
(OCDE, 2005b).

Sobre este Gltimo factor, o relatério chamava a atencdo para as reformas nos regimes de
pensbes ocorridas em VAarios paises e muitas vezes impostas a populagdo, surgindo assim a
necessidade de adquirir conhecimentos basicos que levariam as pessoas a essa mudanca.

Desta forma, pode-se perceber que, para o referido organismo internacional, a educagéo
financeira € um processo e ndo um conhecimento a ser ensinado/apreendido. Enquanto
processo significa que ¢ um mecanismo cuja relevancia na sua possivel utilidade das
informacdes, produtos e riscos, que de modo geral visa promover o desenvolvimento
econémico, confianca e estabilidade, contribuindo assim para um conhecimento
complementar para proteger o consumidor.

Para Alves (2012),

A Educacdo financeira vem a ser todo o processo no qual o cidaddo comum, na qualidade
de consumidor e investidor, vai adquirindo todo um conjunto de conhecimentos, mediante
a informagdo, instrucdo ou aconselhamento especifico, permitindo-lhe desenvolver um
misto de capacidade e confianca para se tornar mais atento a riscos e oportunidades
financeiras, proporcionando-lhe uma tomada de decisbes autbnoma e consciente,
conduzindo-o ao seu bem-estar financeiro. A educacdo financeira deve ser algo que
permita, de uma forma generalizada, uma melhor compreensdo dos produtos e conceitos
financeiros, dotando o cidaddo de ferramentas que lhes permitam na altura certa, de livre
e espontanea vontade, tomar as decisdes mais acertadas (p. 10).

Nesse sentido, a Educacdo Financeira configura-se como um instrumento capaz de promover
0 desenvolvimento econdémico, pois a qualidade das decisdes financeiras dos individuos
influencia toda a economia, tendo em vista que esta intimamente ligada a problemas como os
niveis de endividamento e de in adimpléncia das pessoas e a capacidade de investimento dos
paises. Teixeira (2015) ressalta que
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A Educacdo Financeira ndo consiste somente em aprender a economizar, cortar gastos,
poupar e acumular dinheiro, é muito mais que isso. E buscar uma melhor qualidade de
vida tanto hoje quanto no futuro, proporcionando a seguranca material necessaria para
obter uma garantia para eventuais imprevistos (p. 13).

Para Mandel apud Alves (2012) é “a capacidade de avaliar novos e complexos instrumentos
financeiros e tomar decisdes informadas relativamente a selecdo e utilizacdo desses
instrumentos de modo a melhor e satisfazer os objetivos ao longo prazo” (p. 8).

De acordo com Saraiva (2017), a partir da crise de 2008 a OCDE criou a Rede Internacional
de Educacdo Financeira (INFE) como meio integrador de experiéncias internacionais em
educacdo financeira e, em 2012 introduziu a educacdo financeira no Programa Internacional
para Avaliacdo de Estudantes (PISA). A educacgdo financeira tem sido utilizada pelos
organismos internacionais como a OCDE, por meio da definicdo sobre alfabetizacdo
financeira a partir da analise do PISA, criado pelo organismo para avaliar, dentre outras
coisas, o grau de educacao financeira dos alunos a nivel internacional, a partir do ano de 2012.
A autora demonstrou na sua pesquisa "orientagdes mais recentes sobre a educacgéo financeira
nos documentos produzidos pela OCDE" e constatou que este organismo a vem adotando
como um elemento fundamental que visa desenvolver a capacidade de mudar determinados
comportamentos financeiros individuais das pessoas, contribuindo para que se tornem menos
consumistas.

A educacdo financeira pode contribuir para reduzir as barreiras a procura de inclusao
financeira. Nesta Optica, a educacdo financeira pode aumentar o conhecimento e a
compreensdo dos produtos e servigos financeiros e, como tal, promover a procura dos
mesmos, assim como 0 seu 0 uso efectivo. Quando se trata do amparo do consumidor
financeiro, a educacdo financeira pode proporcionar as pessoas o conhecimento dos seus
direitos e a compreensdo das obrigacOes das entidades financeiras, o que constitui um
importante complemento a regulacdo dos mercados financeiros e as intervencdes publicas
neste sector.

A Educagéo Financeira em Angola

O Banco Nacional de Angola (BNA) tem vindo a implementar, desde 2009, um conjunto de
medidas que visam o aumento do nivel da educacdo financeira da populacdo e
consequentemente a criagdo de um ambiente inclusivo e favoravel ao acesso a servigos e
produtos financeiros adequados as necessidades da populacéo.

A intervencdo do BNA (2018) sucede em trés dominios fundamentais, nomeadamente:

e Vertente informativa — para o conhecimento do consumidor em relacdo aos produtos e
servicos financeiros disponiveis com o intuito de atrair a populagédo para os bancos;

e Vertente de formacgdo — ligada a construcdo de conhecimentos associados ao sistema
financeiro e as suas funcionalidades, de modo a atender as necessidades especificas
dos diversos segmentos da populagéo;

e Promocdo do acesso ao sistema financeiro (Inclusdo Financeira) — respeitante a criacéo
de condicbes para 0 acesso ao sistema financeiro e uso adequado dos produtos e
servigos financeiros.

A educacdo financeira do BNA permite potenciar, como visdo, um sistema financeiro
inclusivo, capaz de contribuir para o bem- estar financeiro e a inclusdo econémica e social da
populacédo, e como missdo, assegurar a gestdo e divulgacao do acervo numismatico nacional e
a formulacdo de directrizes, programas e instrumentos para o fomento da literacia financeira
da populacédo, que concorrem para a inclusdo financeira e estabilidade do sistema financeiro
(BNA, 2018).
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Segundo o BNA (2018), em parceria com outras instituicdes publicas e privadas, tem vindo a
desenvolver um conjunto de iniciativas que visam acelerar o processo da educacgéo financeira,
como:

Canais de distribuicdo de informacdo;

Portal do Consumidor de Produtos e Servi¢os Financeiros;

Foruns Internacionais de Inclusdo Financeira;

Formacao financeira;

Educacao financeira nas escolas: O Projecto de Insercdo de Conteudos sobre Educacéo
Financeira no Sistema de Ensino Angolano decorre da Celebracdo do Protocolo de
Cooperacdo entre 0 BNA e Ministério da Educagdo assinado em 2015.

Segundo o relatério Sintese das iniciativas especificas no ambito do programa de educagao
financeira (BNA, 2018), o objetivo do referido Protocolo é a inser¢do no curriculo do ensino
os contetdos sobre Educacdo Financeira, visando a formacdo de capacidades essenciais
direcionadas a criangas e jovens, para neles cultivar uma gestdo consciente dos recursos
financeiros baseada na melhor escolha entre 0 consumo presente e futuro. Para o efeito, os
contetdos foram inseridos nas disciplinas de Matematica, Historia, Lingua Portuguesa, Inglés
e Francés, da 7.2 a 122 classes.

O programa decorreu em trés fases distintas, nomeadamente:

1.2 Fase — Estrutura Metodoldgica (2014- 2015): Linhas gerais do projecto, pesquisas
preliminares, pesquisas de melhores praticas, macro estrutura do projecto.

2.2 Fase — Composicdo do programa (2015- 2016): Elaboracéo e adaptacdo dos conteudos,
capacitacdo dos docentes, planeamento e execugédo do projecto.

3.2 Fase — Monitoramento e Avaliacdo (2016- 2017): Criacdo de Indicadores,
monitoramento, avaliacdo do projecto (BNA, 2018, s/p).

Inicialmente, o Projecto de Insercdo de Contetdos sobre Educacdo Financeira no Sistema de
Ensino Angolano abrangeu 17 provincias, 54 municipios, e 86 escolas do Ensino Geral,
Ensino Técnico Profissional e de Formacgdo de Professores. Deste modo, até 2017 foram
formados 3.392 professores nas disciplinas eleitas pelo projecto, nomeadamente em Lingua
Portuguesa, Inglesa, Francesa, bem como em Matematica e Histdria, em todo o Pais.
Consequentemente, foram capacitados 311.208 alunos (BNA, 2018).

No ambito do Projecto foi instituido o Concurso Escolar Nacional de Educacdo Financeira
como objectivo de reafirmar a importancia do ensino da Literacia Financeira e motivar os
alunos a adquirir conhecimentos e capacidades essenciais para a gestao das financas pessoais.

Outras iniciativas na perspectiva da educacao financeira séo as seguintes:

e Realizacdo da Semana da Poupanca, em parceria com a Comissdo do Mercado de
Capitais (CMC) e a Agéncia Angolana de Regulacdo e Supervisdo de Seguros
(ARSEG);

e Encontro para troca de experiéncias com os Bancos Centrais de Mocambique e de S&o
Tomé e Principe que decorreu no BNA em torno dos temas sobre o Desenvolvimento
de Programas de Educacdo Financeira nesses respectivos paises, o Projecto de
insercdo da Literacia Financeira no sistema de ensino em Angola e das Contas
Simplificadas;

e Realizacdo da Feira da Semana da Poupanca, na Casa da Juventude em Viana com
enfogque na poupanca, com a participacdo dos bancos comerciais.

e Realizacdo da Global Money Week, um forum de ensinamento, através de simulagdes
reais em torno da tematica sobre a historia e uso do dinheiro (grafico 1).
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Metodologia e dados

A metodologia aplicada neste trabalho apresenta uma pesquisa descritiva. Conforme, segundo
Barros e Lehfeld (2007) consideram que na pesquisa descritiva,
ndo héa interferéncia do pesquisador, isto é, ele descreve o objecto de pesquisa. Procura
descobreir a frequéncia com que um fenbmeno ocorre, a sua natureza, caracteristicas, causas,
relacBes e conexBes com outros fendmenos. A pesquisa descritiva engloba dois tipos: a
pesquisa documental e/ou bibliogréafica e a pesquisa de campo.

Da mesma forma, “a citacdo das principais conclusdes a que outros autores chegaram permite
salientar a contribuicdo da pesquisa realizada, demonstrar contradi¢bes ou reafirmar
comportamentos e atitudes” (Lakatos & Marconi, 2003).

Com base nas citacdes mencionadas, este estudo tem como situacdo problematica ou
guestionamento: o que conhecem 0s meninos, jovens e adultos da cidade do Dundo a respeito
da educacéo financeira e de conceitos associados a mesma?

O Método utilizado foi o quantitativo através de levantamento de dados em campo. Conforme
Mattar (2008), no levantamento de campo, procuram-se dados representativos da populacao
de interesse, tanto em relagdo ao nimero de casos incluidos na amostra quanto a forma da sua
inclusdo; a énfase do levantamento de campo esta na geracdo de sumarios estatisticos, e a
relacdo destes sumarios estatisticos.

A utilizacdo do método quantitativo, neste presente estudo, ocorreu em duas etapas distintas,
mas que se complementaram. Nestas etapas foram recolhidas evidéncias a fim de atender os
objectivos situados nesta pesquisa.

A primeira etapa foi caracterizada por uma revisdo da literatura especializada na area e, ao
mesmo tempo, uma andlise documental. Na segunda etapa deste estudo investigou-se o
problema, utilizando o método quantitativo. Os questionarios aplicados & amostra tiveram a
finalidade de obter informacdo sobre os conhecimentos que pudessem ter em relacdo a
educacéo financeira.

A técnica de amostragem que se utilizou foi a amostragem estratificada, a qual consiste em
dividir a populacdo em subpopulagdes, agrupando nelas os elementos mais parecidos entre si.
Para esta investigacdo, a populagédo classificou-se em meninos, jovens e adultos, por isso 0s
estratos a estudar, classificaram-se da seguinte maneira: estrato 1: Meninos que se encontrem
em um intervalo de 6 a 14 anos de idade; estrato 2: Jovens de 15 a 23 anos de idade; estrato 3:
Adultos de 25 anos em diante.

Assim, dos 1.694 habitantes que possuem no seu conjunto as localidades de estudo, a
populacdo que corresponde as caracteristicas dos estratos anteriormente mencionados, ficou
integrada por 1285 pessoas, das quais 314 tém uma idade entre 6 a 14 anos, 686 tém entre 15
a 24 anos de idade e 286 correspondem dos 25 a 69 anos de idade.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Meninos

Em relacdo a proporcdo de meninas e meninos inquiridos e ao nivel de escolaridade, metade
corresponde a ambos 0s géneros, e a maioria, 71%, estudam no ensino secundario.

Um dos primeiros pontos sobre os qual se queria indagar, era se 0s meninos recebiam
dinheiro para os seus gastos por parte de seus pais, diante de tal questdo, 82% dos pesquisados
afirmou receber dinheiro por parte de seus pais e 18% nao recebem dinheiro por parte de seus
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pais. Em relacdo aos meninos que afirmaram sim receber dinheiro, queria conhecer-se no que
gastam 0s meninos.

Que compra com esse dinheiro?

N
K7

Figura 1. Resposta dos meminos.

® Alimentos

6%

® Uso de transporte

» Doces/comida enlatada

m Uteis escolar

¥ Diversio

¥ Brinquedos
Roupa

Sapatos

Fonte: Elaboracdo propria com base ao questionario aplicado.

Podemos notar que a maioria dos meninos utiliza o seu dinheiro na compra de mantimentos
(cobrindo uma necessidade basica), em segundo lugar destinam 0s seus recursos ao transporte
e compra de doces. Como vemos tais respostas podem-se englobar em gastos relacionados
com a assisténcia a escola. Outro dado que sustenta esta afirmacdo € que um gasto que se
reporta, igualmente, como significativo € quanto a compra de materiais escolar. Portanto, 0s
gastos quanto a diversdo e artigos relacionados com a diversdo ocupam um lugar pouco
prioritario para os gastos que tém disponiveis.

De forma geral, é notério que 0s meninos ndo possuam conhecimentos concretos sobre os
conceitos financeiros que foram avaliados, por isso as ideias que possuem, embora intuitivas,
ao carecerem de um fundamento sdélido, é facil que sejam abandonadas com o passar do
tempo e, portanto, percam a oportunidade de contar com habitos financeiros que os ajudem a
correta gestao dos seus recursos financeiros, ao longo de sua vida.

Jovens

Em relacdo a populacdo de jovens inquiridos, 55% representa o género masculino e 45% o
género feminino. Quanto ao nivel de escolaridade, a maioria ja& tem o ensino secundario
(55%), somente 10% e 5% tém um nivel escolar do ensino superior e ensino primario
respectivamente. Metade dos inquiridos séo estudantes.

Um dos principais pontos analisados foi sobre as poupancas dos jovens. Os resultados
mostram que 60% dos inquiridos tém o hébito de poupar e 40% néo o possui. Questionados se
tém o habito de poupar, onde 77% mencionou que sim, podemos ver a deterioracdo do habito
conforme crescem. A causa principal desta situacdo pode dever-se ao habito de poupar,
embora seja, geralmente, inculcado pelos pais, ndo é reforcado posteriormente nem por eles
nem pela escola ou outros meios de aprendizagem.
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As pessoas que mencionaram ndo poupar atribuem isto principalmente as dificuldades
financeiras o que ndo lhes permite fazer poupanga, responderam que “nao se pode”, com 25%
cada mencdo, mas com a mesma percentagem notamos que alguns simplesmente néo o fazem
por descuido. Em menor propor¢do encontram-se 0s que argumentam ndo poupar por falta de
trabalho e pelos gastos que tém. E de ressaltar também que varios dos motivos expostos para
ndo poupar podem ser também pretextos, pois como se destacou no compartimento
correspondente & poupanca, requer-se esforco para conseguir poupar. Estas ideias coincidem
com as contribuicOes de Bay, Catasus e Johed (2014), ao expressar que € facil e muito comum
dizer que "ndo temos dinheiro para poupar", o dificil é esforcarmo-nos, nés mesmos.

Outros pontos importantes sdo o planeamento do uso do dinheiro e o0 orgcamento. Dos sujeitos
pesquisados 70% planeiam o0s gastos, enquanto que 30% indicam ndo o fazer. Dentro dos
itens principais pelos quais as pessoas indicaram distribuir 0s seus recursos, encontrou-se
como primeira opc¢do a alimentacdo, igual a educagdo e a poupanca, por outro lado, como
segunda mengéo sobressaiu 0 gasto em transporte, alimentos e diverséo.

Gréfico 2

Dos ganhos que vocé percebe, Em que atividades os distribui?

Figura 2. Actividades.

Fonte: Elaboracéo propria com base ao questionario aplicado.

Dos jovens, 60% da amostra indicou sim saber o que € um or¢camento. Para Danes (1994) o
orcamento é o registro pontual dos ganhos e o planeamento dos gastos num periodo de tempo;
é um resumo dos ganhos estimados e de como serdo gastos durante um periodo definido. Ora
bem, das respostas obtidas ao perguntar sobre o conceito, 42% relacionam-0 unicamente com
0 planeamento dos gastos, por isso a esta ideia faz falta a parte que envolve o registo dos
ganhos.

A respeito do uso que os jovens tém feito quando dispdem de dinheiro extra, 30% mencionou
que poupam, outras mencOes importantes foram utiliza-lo em roupa ou em compras variadas,
com 15% cada uma; 10% indicou destina-lo a emergéncias, mantimentos ou coisas da escola.
Finalmente, 5% mencionou ndo dispor de dinheiro extra e outros 5% destina-lo a diversao.

Em relacdo aos jovens inquiridos procurdmos saber se pediram alguma vez empréstimos; 80%
dos jovens indicaram nunca ter pedido emprestado, enquanto 20% afirmaram sim recorreram
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aos empréstimos. A propor¢do das pessoas que disseram ter pedido alguma vez emprestado,
feito com um familiar ou amigo é de 25%. E notorio que os servicos financeiros formais para
este caso ndo sao predominantes.

Ao avaliar as respostas proporcionadas pelos inquiridos observou-se que 50% relaciona o
investimento recebendo mais dinheiro em troca, focando-se no investimento financeiro. Isto é
importante devido a que mencionam a parte de receber um beneficio, maior do que o que se
investiu; entretanto, a esta ideia faz falta mencionar o destino do investimento, tal como se
refere no inicio, deve-se destinar uma parte de nossos recursos a atividades produtivas (Danes,
1994). Constata-se que 29% dos jovens respondeu que desenvolveram uma atividade
produtiva como, por exemplo, um negdcio; faltou fazer referéncia a obtencdo de maiores
beneficios, a incrementar a quantidade investida; embora aqui se deixe ver a inclinagdo para o
investimento real. N&o obstante, 21% tiveram ideias pouco claras, onde nenhuma das partes
do conceito antes mencionada foi tomada nas suas definicoes.

Ha que ressaltar que s6 30% mencionou ter investido alguma vez, o que pode ser devido a
idade dos inquiridos e 70% aludiu ndo ter investido. Conforme os 30% que indicaram sim ter
investido, 67% tem feito em pequenos e micro negocios (investimento produtivo). Alguns
mencionaram inclusive que ndo tiveram éxito neles. S6 16% mencionou ter investido numa
conta num banco e 17% relacionou o investimento com as compras imoveis, ja que indicaram
ter comprado um terreno.

Quanto ao investimento, também se notou que as ideias a este respeito sdo pouco claras, pois
embora empiricamente alguns jovens tenham feito uso dos investimentos, alguns destes nédo
estdo conscientes do que realmente representam.

Adultos

Em relacdo a populagdo dos adultos inquiridos, 79% representa o género masculino, e 21% o
género feminino. Quanto ao nivel de escolaridade, a maioria tem o ensino primario (38%),
29% 0 ensino secundario e somente 2% tém o ensino superior.

Continuando com o que se mencionava anteriormente, a respeito de que o habito da poupanca
parecia perder-se com o tempo, dos inquiridos 52%,, quase metade da amostra, mencionou
que sim poupa, 48% indicou ndo o fazer. Dentro das causas pelo que os adultos disseram néo
poupar, 52% indicou que ndo lhe alcanga, mencgdo que resulta interessante devido a que foi
uma pergunta aberta e a dita percentagem coincidiu quase textualmente e de forma unanime
ao indicar o motivo. Outras proporcGes menores foram o de terem muitas dividas (5%), ndo
ter o que poupar. As pessoas que indicaram poupar, fazem-no guardando-o em casa, com
menc¢Oes de 36%; dos sujeitos 32% indicou poupar mediante caixas de poupa; 16% poupam
através dos turnos e 12% com amealha; finalmente, 4% disse poupar mediante uma conta de
poupanca.

Em relacdo aos adultos planeiam no que vé&o utilizar os recursos, uma alta percentagem, 77%,
mencionou planear no que vai gastar o seu dinheiro. S6 23% ndo planeia a distribuicdo. As
actividades nas que a maioria dos inquiridos reparte o seu dinheiro sdo, a alimentacao,
principalmente, e a moradia.

No que respeita a se os adultos conhecem o que é um orcamento, 60% mencionou que sim e
40% afirmou que ndo. Entretanto, ao retomar o conceito de orcamento (Danes, 1994) e
contrasta-lo com as respostas solicitadas, temos que 41% relacionam o orgcamento com uma
cotacdo, 31% vé-o como um planeamento de gastos, esquecendo-se da parte de registo dos
ganhos.

Com os dados anteriores pode concluir-se que a ideia que as pessoas deste grupo de estudo
possuem sobre o0 orgcamento, 55% tém uma ideia incompleta e 45% nao tém uma ideia clara.
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Seguimos notando que as ideias que os adultos possuem em relacdo aos conceitos
relacionados com a educacdo financeira sdo vagas e intuitivas, e ndo tém conhecimentos
solidos que lhes permitam tomar decisGes acertadas no que tange a gestdo dos seus recursos
financeiros.

Sobre a questdo se os adultos conhecem o que é um investimento, uma percentagem alta
mencionou que sim, que saberem o que € um investimento (79%), e s6 21% diz que néo sabe.

Dos sujeitos adultos inquiridos 50% tem uma ideia aproximada do conceito, mas € muito
importante deixar claro que a metade restante tem uma ideia incompleta ou errénea do
conceito. Como aconteceu no caso dos jovens, embora algumas pessoas indicaram nao saber o
conceito do investimento, mas mencionaram alguma vez ter investido, 52% disse ter investido
alguma vez, e 48% o contrério.

Com este sector da populacdo também corroboramos que o0s conceitos de educacgdo financeira
sdo poucos conhecidos realmente, pois embora possuam ideias a respeito, estas nao sao
precisas, mas sim intuitivas.

CONCLUSOES

No estudo constata-se que a maioria das pessoas recorre, para 0S Seus empréstimos a amigos ou
familiares, ao invés das institui¢des financeiras formais. Também se determinou que o conhecimento
para elaborar um orcamento é muito baixo, tal como o nivel socioeconémico dos inquiridos. Outro
dado que se comprovou é que poucas pessoas fazem uso da poupanga e investimento formal; a maioria
poupa informalmente e investe através de negocios proprios.

De maneira geral, afirma-se que os meninos, 0s jovens e os adultos s6 tém ideias vagas e intuitivas
sobre a educacéo financeira e 0s seus distintos instrumentos e/ou conceitos.

Em suma, os métodos seleccionados foram bastantes Gteis, o que permitiu atingir os objectivos
propostos. De igual modo, a amostra seleccionada considera-se fundamental porque permitiu obter
informacOes para a compreensdo do fendmeno.
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