Eduardo Gutiérrez Santisteban, Amelia Estévez Betancourt, Eulisis Pérez Samén

CARACTERIZACION EPISTEMOLOGICA DEL PROCESO FORMATIVO DE LA
INFORMATICA MEDICA Y SU DINAMICA

Autores: Eduardo Gutiérrez Santisteban
Amelia Estévez Betancourt

Eulisis Pérez Samén

E-mail: egutierrezsantisteban@gmail.com, yalimael@gmail.com y eulisisperez@gmail.com

Fecha de recepcion: 18/11/2019 Fecha de aceptacion: 14/01/2020
RESUMEN

El presente articulo aborda los principales conceptos relacionados con el proceso formativo de la
Informatica medica y su dinamica, por consiguiente, va dirigido hacia el estudio de las diferentes
maneras en que la dinamica de este proceso se desarrolla en las universidades cubanas de
Ciencias Médicas, para el mismo fue necesario el empleo de varios metodos de investigacion
entre ellos el analisis sintesis el cual permite analizar la literatura consultada y llegar a
consideraciones sobre el tema de igual manera el empleo de la induccion deduccion permitio

arribar a conclusiones.
Palabras claves: Informéatica médica, dinamica, proceso formativo.

EPISTEMOLOGICAL CHARACTERIZATION OF THE FORMATION PROCESS OF
MEDICAL INFORMATICS AND ITS DYNAMIC

ABSTRACT

The present research covers the principal concepts related with the Formation Process of Medical
Informatics and its dynamic, moreover, it is directed to the study of the different ways in which
the dynamic of this process is developed in the Cuban Medical Universities, for this it was
necessary to put into practice different investigation methods and among, the analysis-synthesis
method which allowed us to analyze the consulted bibliography and reach to considerations about
the theme and, in the same way, the use of the induction-deduction method which allowed us

reach at conclusions.

Keywords: Medical Informatics, Dynamic, Formation Process.
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Caracterizacion Epistemoldgica del Proceso Formativo de la Informética Médica

Introduccion

La formacion de los profesionales, segun Fuentes, H. (2010), esta condicionada por la generacion
del conocimiento, el procesamiento de la informacion y la comunicacion de simbolos, lo que
determina ritmos formativos que no pueden ser enfrentados por los métodos tradicionales,
heredados de concepciones estrechas o que reducen al sujeto a determinados rasgos o
caracteristicas de este, sin considerar su complejidad, diversidad y a la vez la totalidad de su

naturaleza humana.

Los fundamentos didacticos del proceso formativo de la informatica médica se asumen desde las
categorias planteadas en la teoria holistico — configuracional elaborada por Fuentes, H. (2010), ya
que la misma ofrece un apropiado marco teérico y metodoldgico desde donde se puede explicar
la dindmica a partir de las relaciones de naturaleza dialéctica entre configuraciones y dimensiones
del proceso que constituyen regularidades, asi como las amplias posibilidades explicativas en la
dinamica del proceso formativo de la informatica médica. Este proceso puede ser interpretado

con una naturaleza holistica, dialéctica y compleja.

La dinamica es el eslabon fundamental en la formacion de los profesionales, donde a través de la
interaccion entre los sujetos implicados en un espacio de construccion de significados y sentidos,
desarrollan la actividad formativa y con ello su capacidad transformadora profesionalizante. Por
su naturaleza interactiva y contradictoria constituye el eslabdn del proceso en el que se desarrolla
la sistematizacion del contenido y conlleva al desarrollo de las potencialidades intelectuales de

los sujetos en el proceso de formacion profesional y social.

La esencia de la dindmica del proceso esta en estimular y potenciar el desarrollo individual y
social del sujeto capaz de propiciar la independencia y la creacion, lo que no ocurre,
evidentemente, al margen de la concepcion sustentada por los sujetos implicados en este
complejo proceso, inmersos en las relaciones con otros procesos sociales, como totalidades

complejas, como realidad del contexto social y profesional.
Desarrollo

Caracterizacion epistemologica del proceso formativo de la informatica médica y su

dindmica

Escola Superior Politécnica da Lunda Sul, Saurimo, Angola. 127



Eduardo Gutiérrez Santisteban, Amelia Estévez Betancourt, Eulisis Pérez Samén

La educacion superior propicia una formacion para el desempefio en esa realidad. Para ello, a lo
largo de su vida, el sujeto interpreta y logra contribuir a la transformacién de esa realidad y, por

tanto, es indispensable una formacion contextualizada y universal.

Si la conexién del nuevo material de aprendizaje es arbitraria 0 mejor dicho no se integra
mediante la comprension, se producira tan solo la memorizacién de un aprendizaje condenado al
olvido. Desde esta perspectiva todo aprendizaje significativo supone memorizacién comprensiva
y por otra parte, asegurar la funcionalidad de lo aprendido, de modo que se adapte a nuevas

situaciones futuras.

En este sentido, la intervencion educativa se concibe como un proceso en el que existe una
interaccion profesor—alumno que favorece la reflexion del nuevo aprendizaje para posibilitar que
el estudiante sea capaz de aprender a aprender. En este sentido, segun Ausubel, DP. (2002) el
aprendizaje significativo implica capacitar a los alumnos para comprender e interpretar la

realidad, valorarla e intervenir sobre ella.

Sobre el término cultura informatica, como formacion del hombre, diferentes autores Poinre,
1996 y Berrios, 2002 (citado por Lissabet, A. y Cruz, MA, 2011) coinciden en que este, mas que
un concepto definido es un concepto en construccion, al que se le sefiala la poca claridad y la
amplia diversidad de criterios entorno a su definicion. A pesar de ello, es un término muy
utilizado en la actualidad y en su composicion se advierten ciertos componentes basicos de tipo

estructural.

Para Sanchez, A. (2007), cultura informaética es conocimientos, actitudes y destrezas basicas.
Proponen que estd compuesta por la conciencia computacional y la programacion computacional.
La primera, relacionada con el conocimiento de la evolucion, funcionamiento y utilizacién de la
computadora, lo cual puede desarrollar en el docente un entendimiento de las capacidades y
limitaciones de las computadoras en educacion formando, asi, actitudes positivas hacia la
computacion y desarrollando ademas una conciencia de la importancia y posibles efectos de las
computadoras en la sociedad cubana y la cultura. La segunda, relacionada con el desarrollo de
conocimientos y destrezas en la construccién de programas computacionales utilizando lenguajes

de programacién lo cual desarrolla destrezas de pensamiento algoritmico.
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En las definiciones anteriores se hace referencia a los aspectos relacionados con el dominio de la
tecnologia y las herramientas para dar tratamiento a la informacion y a su influencia en la
sociedad, asi como a la solucion de problemas usando las tecnologias, pero no dejan claro la
necesidad de dominar lo relacionado con la informacion a la cual se le dara tratamiento con las

herramientas informaticas.

Este Gltimo aspecto es reflejado por otros autores, como Rodriguez, LE (2002), el que plantea
que “la cultura informaética es poseer habilidades basicas en la utilizacion de la informdatica como
apoyo a la actividad del individuo, lo cual es de utilidad en cualquier area de aplicacion,
utilizando como apoyo la blsqueda, procesamiento y presentacion eficiente de la informacion,
mediante las herramientas técnicas y servicios que la informatica y los servicios de informacion
ofrecen, y el conocimiento del estado actual de desarrollo de la computacion (hardware y

software) y sus posibilidades de aplicacion en las areas de interés correspondientes.”

Del analisis de las definiciones anteriores se extraen elementos que deben formar parte de la

cultura informatica de un individuo como son los siguientes Lissabet, A. y Cruz, MA. (2011):

e Conocimientos, habilidades y actitudes relacionadas con el uso del ordenador. (Sistemas
Operativos y aplicaciones)

e Conocimientos, habilidades y actitudes relacionadas con el tratamiento de la informacion.

e Habilidades para el uso del pensamiento ldgico y la resolucién de problemas utilizando
lenguajes de programacion, asi como para la creatividad en la basqueda de soluciones nuevas.

e Comprender las capacidades y limitaciones de los ordenadores en la educacion.

e Conocimientos y habilidades para usar la computadora como herramienta de comunicacion.

e Conocimientos de la evolucién, funcionamiento y utilizacion de los ordenadores.

Conocimiento del significado e impacto social de las computadoras.

Conocimiento teorico acerca del ordenador y sus procesos.

Segun Lissabet, A. y Cruz, MA. (2011) la cultura informética de una persona es el reflejo en su
mente del conjunto de rasgos distintivos espirituales, materiales, intelectuales y afectivos
relacionados con la informaética que caracterizan la sociedad actual, conformados en forma de

conocimientos, habilidades y actitudes, que integrados a su experiencia personal condicionan la
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actividad del hombre para resolver sus necesidades y problemas mediante las tecnologias para el

almacenamiento, procesamiento y transmision de la informacion de manera automatizada.

Gonzalez, N. (2009) define que la Informéatica Médica incorpora el conjunto de ciencias, métodos
y técnicas que se utilizan para manejar la informacién médica. La informacion médica es aquella
que describe el estado de salud de la poblacién, asi como el estado actual del conocimiento en las
ciencias de la salud; sin embargo, esta definicion no concibe el proceso de apropiacion de la

cultura informética en la formacién del médico.

Segun Garcia, JL. (2006) la Informéatica Médica es el conjunto de conocimientos, técnicas e
instrumentos, ya establecidos y en desarrollo, que conciernen a la organizacion y manejo
automatizado de la informacién para apoyar la investigacion médica, la educacion médica y el

cuidado de los pacientes.

Se es del criterio que la Informatica Médica es la disciplina que permite la solucion de los
problemas de salud, la educacién inicial y permanente, asi como la promocién de salud, la
prevencion de enfermedades, el diagnostico, tratamiento y cuidado de los pacientes a traves de la
infotecnologia. Segun el autor de este articulo la infotecnologia es una cultura de trabajo basada
en un grupo de herramientas informaticas para la busqueda, la revision, el procesamiento, el

analisis y la interpretacion de la informacion tecnoldgica.

Segun Alvarez, IB. (2003) la informatica médica tiene un dominio de aplicacion amplio y versétil
en el que las técnicas mencionadas se aplican tanto al tratamiento de los datos de los pacientes
como a los procesos a través de los cuales se desarrollan el diagnostico y el tratamiento médico,
el manejo de la informacion médica, la ensefianza de las ciencias médicas, la investigacion

biomédica y la gerencia de salud.
Algunas aplicaciones especificas son:

e Tratamiento automatizado de historias clinicas.

Sistemas automatizados para el control de las estadisticas sanitarias.

Sistemas expertos para ayudar al diagnostico y tratamiento de diversas enfermedades.

Software educativo para la ensefianza de las ciencias médicas.

Sistemas inteligentes para la ayuda a la gerencia de salud.
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El explosivo crecimiento de Internet en los ultimos afios ha posibilitado la implementacion de
aplicaciones antes inconcebibles como la Telemedicina. Sin duda alguna, la red seguird dando

lugar a nuevas aplicaciones de la informéatica médica insospechadas hace tan solo un decenio.

Por otra parte, la educacion médica recibia la influencia de una revolucion tecnoldgica en la
educacion como reflejo de la filosofia educacional en la cual los estudiantes debian ser
involucrados de forma activa en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Para hacer del
aprendizaje una experiencia mas activa. Aparecieron centros de estudio en las bibliotecas que
incluian ayudas para el autoestudio, entre las cuales estaban medios audiovisuales como
peliculas, videos y otros. Estas herramientas eran particularmente Utiles en la educacion médica
preclinica, en los dos primeros afios de la carrera de medicina, en la cual los estudiantes tienen

que asimilar en poco tiempo gran cantidad de informacion.

Entre estas herramientas se hallaban los sistemas de EAC preclinicos. EI PLATO fue uno de ellos
y se utilizd para reemplazar algin tiempo de lectura de materiales impresos por sesiones de
trabajo con un programa interactivo. Sus autores descubrieron que los estudiantes que lo
utilizaban requerian muchas menos horas de instruccion que aquellos que leian materiales

impresos.

Los resultados de la inteligencia artificial han sido utilizados también para la elaboracion de
aplicaciones de EAC en las ciencias médicas. El ejemplo mas representativo de este tipo de
sistemas es el GUIDON, un tutorial inteligente basado en el sistema experto MY CIN. El objetivo
de este dltimo es diagnosticar infecciones bacterianas en la sangre y sugerir el tratamiento

adecuado.

El sistema GUIDON se inicia con la presentacion de un caso clinico sobre el cual el sistema va
proporcionando informacion adicional a solicitud del estudiante y almacena la informacion sobre
el tipo y numero de consultas que va realizando, asi como el orden de razonamiento que emplea
el estudiante al tratar de resolver el caso problema. El GUIDON puede interrumpir la consulta y
reorientar al estudiante en el momento en que presenta una de las reglas apropiadas para la
solucion. Este sistema proporciona ayuda al estudiante en funcion del camino que este va

siguiendo para solucionar el caso.

El GUIDON también cuenta con la posibilidad de hacer presentaciones de casos clinicos de tipo

tutorial, con el propdsito de introducir un nuevo material o establecer didlogos sobre los
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mecanismos de inferencia relacionadas con el caso y asi llegar al diagnostico y tratamiento

adecuado.

Segun Delgado, A. (2006) el uso de la multimedia permite integrar en un solo producto los
medios audiovisuales y las posibilidades de interaccion que aporta la computadora, lo cual, si
bien puede ser util para cualquier tipo de software educativo, lo es especialmente para el que se
desarrolla en las disciplinas meédicas. La multimedia y la realidad virtual permiten un mayor nivel
de realismo y una mayor objetivacién mediante la incorporacion de audio, imagenes fijas o
animadas, incluso en tercera dimensién, videos, entre otros, y su caracteristica mas importante es

una mayor interaccion.

Segun Vidal, M. (2004) existen articulos, propagandas y anuncios acerca de trabajos realizados
con ilustraciones realistas (en segunda y tercera dimension) de Anatomia, y poderosas
herramientas para interactuar, ver las complejas relaciones anatomicas tridimensionales y
localizar e identificar cientos de estructuras, simulacion de procedimientos de diseccion, atlas
interactivos, tutoriales de embriologia que incluyen modelos animados en tercera dimension,
simulaciones de experimentos de laboratorio y muchos otros para ciencias basicas en general,

incluyendo las ciencias clinica.

Se conoce, ademas, la existencia del Hospital Virtual de la Universidad de lowa, donde se puede
obtener informacion sobre sus departamentos y servicios clinicos, materiales educativos para
pacientes y familiares y materiales educativos para proveedores de cuidados de salud en la forma
de libros multimedia, simulaciones de pacientes, lecturas y otros; informacién sobre sus escuelas
médicas y la biblioteca Hardin de ciencias de la salud que permite enlazarse a otros recursos de
ciencias medicas en Internet. Se puede obtener informacion pediatrica procedente del hospital
infantil de lowa y averiguar sobre cursos para la educaciéon continuada del personal de salud.

También tiene una base de datos farmacéutica sobre las drogas y sus interacciones.

Otros autores como Ibarrando, P. (1998) se refieren a la instalacion en el Hospital Universitario
de Valdecilla, (Santander, Espafia) de un robot informatizado llamado Celedonio que simula
todas las situaciones de emergencia en una sala de operaciones. De esta manera el personal del
hospital se entrena sin necesidad de adquirir experiencia Unicamente a través de los pacientes.

Celedonio es un robot cibernético, casi de carne y hueso, que simula a la perfeccion las
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sofisticadas constantes de la vida humana y esta preparado para soportar toda manipulacion que
sea menester sin quejarse. Este robot simula, excepto las psiquiatricas, todas las enfermedades o

traumas en sus infinitas variantes y niveles de gravedad, incluso puede morir si es necesario.

Garcia, J. (2006), considera que se deberia trabajar en cuatro niveles distintos en el uso de la

computadora en la educacion médica:

1. Para la adquisicion de conocimientos basicos de la teoria médica: por su rapidez en el
calculo numérico y su reproduccion grafica en la pantalla pueden utilizarse modelos
matematicos de procesos fisiopatolégicos en programas que capacitan al estudiante
respecto a la relacién entre los parametros del modelo y la modificacién en las variables

del sistema.

2. En el adiestramiento clinico: mediante simuladores que permiten al estudiante tratar con

los aspectos cognoscitivos del cuidado del paciente de manera independiente.

3. Como valioso instrumento en el desarrollo de practicas de laboratorio: es posible con la

computadora simular experimentos a muy bajo costo y de manera repetida.

4. A través del uso de sistemas expertos como modelos de estructuracion del conocimiento o
modelos educativos: se refiere, entre otros trabajos, a una experiencia particular en la que se
impartio un curso de fisiologia clinica a un grupo de estudiantes de medicina en base a la
estructura de un sistema experto de diagndstico fisiopatoldgico cardiovascular. Esta
experiencia se basd en la hipotesis de que, si un sistema computacional es capaz de
solucionar problemas médicos con eficiencia notable, es posible considerar las estrategias
de manejo del conocimiento mediante dicho sistema y el contenido de su base de
conocimientos para proporcionarlos al estudiante en un curso; con la evidente ventaja del
manejo flexible por parte del alumno, tanto de las estrategias como del conocimiento
mismo. El curso se caracterizé no solo por la gran motivacion de los alumnos, sino también
por el orden operativo del conocimiento a diferencia del orden enciclopédico de los libros
de texto. Los alumnos estaban conscientes de que se les estaba ensefiando conocimientos de
aplicacion inmediata, a diferencia de los cursos tradicionales de ciencias basicas cuyo

contenido se encuentra, generalmente, desligado de la aplicacion clinica.
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El autor de esta investigacion es del criterio que las aplicaciones propuestas son realmente
importantes y necesarias para las ciencias médicas, aunque no son las Unicas que se pueden

abordar.

Varios autores como Vidal, M. (2004), Garcia, J. (2006) y Gonzéalez, N. (2009) se refieren a la
importancia del empleo de la computadora en la educacién médica con el fin de capacitar al
estudiante para emplear este poderoso instrumento en su vida profesional, crear una cultura
computacional y evitar el disefio curricular de carreras relacionadas con el uso de las nuevas

tecnologias.

Los autores de la presente investigacion consideran que la utilizacion de software educativo es
valida por lo que aporta al proceso formativo y porque prepara al futuro médico en el trabajo con
las tecnologias y herramientas informaticas que van a ser esenciales para estar actualizado y ser

eficiente en su actividad como profesional.

En las ciencias de la Salud resulta bien definida la creciente tendencia de adoptar métodos inter y
multidisciplinarios para abordar la solucién de sus diversos problemas. Esto hace necesario la
incorporacion, a los planes de estudio de formacion de profesionales de la Salud, el estudio de
métodos cuantitativos de forma tal que estos profesionales estén en condiciones de interpretar la
informacion en la que cada vez es mas frecuente la utilizacion de la informéatica médica; puedan
comunicarse adecuadamente con los especialistas del campo médico y estén en condiciones de

abordar investigaciones y trabajos donde se utilicen estas técnicas.

Haciendo una caracterizacion de la dinamica del proceso formativo de la informéatica medica se
puede observar que los objetivos no estan bien concebidos pues se hace un desglose en objetivos
generales educativos, instructivos y por temas. EIl objetivo debe ser Gnico y formativo, segin la
Didactica, lo que permite el acercamiento al sentido de la profesion y su ejercicio por parte del
egresado. Se considera que en los objetivos deben desglosarse més las habilidades a desarrollar

en el alumno.

Los objetivos por temas se formulan mayoritariamente en términos de habilidad, aunque no hay
claridad en su precision conceptual. No siempre se emplea el nivel de profundizacion, de
sistematizacion y las condiciones en que se trabaja para lograr la asimilacion de los

conocimientos; aspectos que pudieran ser objeto de perfeccionamiento en el orden didéactico.
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En la disciplina Informatica Médica el sistema de conocimientos no se corresponde con el
nombre del tema pues da la idea de que no se profundiza en el tema.

En cuanto al sistema de habilidades, se puede observar que no estan claramente definidas, ya que
no responden en su formulacién a lo que necesariamente debe desarrollar el estudiante al recibir
la disciplina y aplicar sus conocimientos a nuevas realidades. No aparecen formuladas las
habilidades a lograr en cada caso, sefialandose solo adquirir habilidades, sin esclarecer qué debe
lograrse en este sentido. Es necesario insistir en que la habilidad principal a lograr en el
estudiante es la interpretacion de las estadisticas obtenidas a través de las herramientas

informaticas y precisar la utilidad de las estadisticas sanitarias.

Un elemento estrechamente relacionado con el contenido educativo, formativo, de cualquier
programa es la definicion de los valores como formaciones personolégicas de caracter superior
que determinan actitudes, conductas y convicciones, los que han de formularse de forma claray
precisa desde el propio disefio curricular de la disciplina y asignatura. En el caso de esta
disciplina, los valores se formulan de forma genérica en los objetivos educativos, cuando se
relacionan elementos de naturaleza cosmovisiva, relacionados con la concepcion ético —

filoséfica del mundo y de componentes de la personalidad que debe desarrollar el educando.

La imparticion de la disciplina Informéatica Médica esta enfocada basicamente a través de
conferencias demostrativas, clases practicas, clases tedrico — practicas y seminarios. En este
sentido se presta especial atencion en la ensefianza de los problemas relacionados con el campo

de la salud pablica en general y del campo médico y estomatoldgico en particular.

Un elemento sumamente importante en este programa lo constituye el hecho de que el alumno
realiza gran parte de las actividades practicas en un laboratorio con red de computadoras; por lo
que la utilizacién gradual de los programas de aplicacion computacionales que se ensefien en el
transcurso de las dos asignaturas permitira la profundizacion, sistematizacion y generalizacion de

los mismos.

En las clases practicas se deben organizar grupos de no mas de tres alumnos por maquina, con la
presencia del docente, quien sera el orientador fundamental del colectivo de estudiantes y velara
por el adecuado funcionamiento del laboratorio. Aspecto que no se cumple por el aumento de la

matricula por brigada.
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Durante el desarrollo de las clases el docente posee un rol primordial que no se restringe solo a la
imparticion de conocimientos, sino también, al trabajo educativo, orientando al estudiante a la
utilizacion de los mejores métodos para cumplimentar los objetivos que se persiguen. El enfoque
cientifico y metodoldgico que adquieren con el estudio de esta disciplina les servira para el
andlisis de diversos tipos de problemas que tendra que enfrentar en su vida cotidiana.

En cuanto a los metodos los autores consideran que no se hace referencia en el programa, pero
los profesores utilizan la exposicion oral y la elaboracién conjunta, sin emplear los métodos que
propician el aprendizaje significativo, desarrollador y colaborativo pues el estudiante no es

protagonista de su aprendizaje.

El sistema de evaluacién se realiza a través de evaluaciones frecuentes, por medio de las
preguntas de control, trabajos en las clases practicas y en los seminarios; evaluaciones parciales:
trabajo de control en clase (TCC), con una duracion de una hora y prueba intrasementral (PIS) y

evaluacion final (tedrico — practico).
Conclusiones

La caracterizacion epistemologica del proceso formativo de la Informatica médica permitid

asumir los presupuestos tedricos que favorecen la dinamica de dicho proceso.

Las valoraciones expuestas permiten eliminar los problemas identificados durante la dinamica del

proceso formativo.
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