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RESUMEN

En las universidades cubanas, el trabajo educativo en las residencias estudiantiles es
fundamental para la formacion integral de los profesionales. Este estudio disefid un sistema de
intervencion basado en acciones educativas en la residencia estudiantil de la Universidad de Moa, con
el fin de fortalecer la formacion integral de los estudiantes. Para ello, se utilizaron métodos teoricos,
empiricos y matematico-estadisticos, incluyendo observacion, encuestas, entrevistas y analisis
documental. Los resultados permitieron identificar insuficiencias en el aprovechamiento del tiempo
extra clase, la resiliencia estudiantil y la formacién de habilidades técnicas. La propuesta organiza
acciones en tres componentes principales: desarrollo académico y socioemocional, formacion ética y
ciudadana, y desarrollo fisico-recreativo, organizados en fases de diagnostico, planificacion, ejecucion
y evaluacion. El sistema transforma la residencia en un espacio educativo intencional, potenciando no

solo el rendimiento académico, sino también el crecimiento personal y social.
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ABSTRACT

Educational work in student residences plays a pivotal role in the comprehensive training of
professionals within Cuban universities. This study designed an intervention system based on
educational actions for the student residence at the University of Moa, aimed at enhancing students’
holistic development. To achieve this, theoretical, empirical, and mathematical-statistical methods
were used, including observation, surveys, interviews, and documentary analysis. Key findings
revealed significant shortcomings in the use of extracurricular time, development of student resilience,

and cultivation of technical skills linked to social responsibility. The proposed system is structured
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around three core components: academic and socioemotional development, ethical and civic
education, and physical-recreational activities, all implemented through sequential phases of
diagnosis, planning, execution, and evaluation. This model seeks to transform the residence into an
intentional educational space that fosters not only academic achievement but also personal growth

and social commitment.
Keywords: educational work, student residence, comprehensive training, educational intervention
INTRODUCCION

Para la Educacion Superior cubana el proceso de formacion integral en los estudiantes se
convierte en un reto actual, en particular en la residencia estudiantil, pues se torna relevante y mas
cuando se intenciona desde el proceso de formacion de pregrado. Todo ello desde una perspectiva de
formacion comprendida en una amplia cultura cientifica, ética, humanista y medio ambiental, en la que
los estudiantes deben estar comprometidos y preparados para defender las causas justas de la

humanidad con argumentos propios y competentes para el desempefio profesional.

Por tanto, en las universidades no se trata solamente de instruir sobre el desarrollo de la
ciencia y técnica, sino de educar a los estudiantes en los mas altos valores patridticos, morales y éticos,
asi como trasmitir los conocimientos necesarios de la cultura general para forjar la personalidad de un
hombre que tiene en su expresion la capacidad de contribuir, de forma creadora, a encontrar soluciones

a los problemas de la practica formativa.

En las universidades cubanas, las residencias estudiantiles, anteriormente conocidas como
becas universitarias, las cuales fueron creadas por iniciativa del comandante Fidel Castro en agosto del
afio 1960, como parte del plan de ayuda para la formacion de técnicos de la direccion de la
Revolucion; becas gratuitas para jovenes de estratos sociales, sobre todo, hijos de campesinos y
simples obreros de todas partes de Cuba. Desde entonces, ha sido un proposito permanente de las
residencias estudiantiles la formacion de un profesional integral, con elevados conocimientos en su

especialidad, pero también con adecuados patrones de conductas y una destacada sensibilidad humana.

El encargo social que tiene ante si la universidad cubana actual, implica formar un profesional
no solo revolucionario e integral, sino uno que, desde su profesion, y desde su campo de accion
especifico, pueda articular organicamente los conocimientos, habilidades, valores (humanos, éticos y

morales) como componentes claves de la personalidad.

En este sentido la vida en la comunidad universitaria exige de un conjunto de atributos para
los estudiantes, en la residencia estudiantil, tales como: correcto comportamiento, formas de
convivencia, solidaridad, cuidado a la propiedad social, habitos de organizacion disciplina y sentido de
pertenencia. Y es entonces donde, la efectividad de la labor educativa permite armonizar el trabajo del
colectivo pedagogico y del personal no docente de la residencia estudiantil, para garantizar la

formacion integral de los futuros profesionales.
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El proceso de formacion de profesionales en la Educacion Superior enfatiza en la labor
educativa, de tal forma varios autores han estudiado los elementos relacionados con esta labor en las
residencias estudiantiles cubanas: Lazo et al (2017), Cedeno (2020), Aleman (2021), Leyva &
Rodriguez (2023). Los autores constituyen refrentes esenciales para la investigacion pues consideran

también el proceso de formacidon como prioridad en la proyeccion de las residencias estudiantiles.

Aunque se torna indispensable que el proceso de formacién sea asumido por las diferentes
formas de organizacion del trabajo educativo existentes, ademés de las estructuras organizativas:
universidad, facultades y departamentos; en la investigacion se trata el caso de un contexto educativo
por excelencia, la residencia estudiantil, la cual posee una estrecha vinculacién con un proceso que

comienza en la docencia y se expresa en la vida social.

Este escenario educativo constituye un facilitador para el estudio de la subjetividad del
estudiante, que propicia el éxito y la evaluacion objetiva de los resultados desde la correccion de la
planificacion y organizacion de las estrategias dirigidas a un objetivo de caracter instructivo, educativo

y desarrollador, favoreciendo asi el desarrollo integral de los educandos.

No obstante, para lograr un adecuado proceso de formacion en las residencias estudiantiles se
necesita la capacitacion de los instructores educativos y de esta manera se garantizara que la labor
educativa sea mas efectiva y consciente de la importancia de su desempefio en la vida del estudiante
universitario, el cual esta dirigido a perfilar la vida adulta del joven y fundamentalmente la actividad

laboral para la que se ha preparado durante todo su transito por las diversas ensefianzas.

Los encargados de la labor educativa deben estar conscientes, ademas, de que la residencia
estudiantil es mas que un edificio o una construccion, que constituye un espacio educativo importante
en el seno de una institucién y que brinda servicios a estudiantes de varios municipios, provincias y
nacionalidades para contribuir a la formacion de habitos y habilidades que le permitan al futuro
profesional la asimilacion de disimiles normas, haciéndolo participe consecuentemente de la practica

activa y creadora en el contexto historico social en el que se desarrolla.

En el caso especifico de la Universidad de Moa, el trabajo educativo en la residencia
estudiantil presenta limitaciones, en tanto es insuficiente la integracion de la multiplicidad de
problemas existentes en el contexto y no en todos los momentos se identifica con las necesidades

educativas que se manifiestan en los estudiantes becados.

Esta situacion motivo a la investigadora a realizar un diagnéstico factico del estado inicial del
trabajo educativo en la residencia estudiantil de la Universidad de Moa, que incluy6 la observacion
cientifica, encuestas, entrevistas, revision documental, asi como la experiencia de los autores como

profesores participantes, cuyo resultado permitié determinar las siguientes insuficiencias:

= Bajo aprovechamiento del tiempo extra clase para reforzar la formacion estudiantil.
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= Escaso aprovechamiento de las potencialidades que brinda la residencia estudiantil para
fortalecer la resiliencia.

= Insuficiente estimulo del trabajo de actividades que incluyan la formacion de habilidades
técnicas conectadas con su responsabilidad social.
Es por ello que, se presenta el siguiente objetivo: elaborar un sistema de intervencion basado en

acciones educativas en la residencia estudiantil de la Universidad de Moa para fortalecer el desarrollo
integral de los estudiantes.
Fundamentos tedricos-metodoldgicos del proceso de formacion integral en los estudiantes de la
residencia estudiantil

La Educacién Superior se concibe como un proceso continuo que se dirige a alcanzar niveles
superiores en la formacién de profesionales (Horruitiner Silva, 2020; Misas, 2004). Lo anterior
implica lograr mayor relacion entre los procesos y conseguir que los egresados universitarios
competentes y preparados desde el punto de vista académico, cientifico, técnico, social, civico y

cultural.

Las universidades desempefan un papel esencial en el proceso de formacion integral de los
estudiantes Ortiz (2021). Para ello, se conciben estrategias con acciones especificas que permiten
desarrollar en las dimensiones curriculares y extracurriculares, mejorando sus rendimientos
académicos y fortaleciendo su actuar mediante las actividades extensionistas, que se convierten en un
instrumento en la preparacion del personal docente y no docente en funcion de la formacion integral

de los estudiantes.

La educacioén integral en Cuba se concibe como un proceso formativo que articula el
desarrollo académico, humano y social del estudiante, alineado con los principios de la Revolucion
Cubana. Segun el Ministerio de Educacion Superior (MES), este enfoque busca formar profesionales
"comprometidos con los valores sociales, criticos y creativos, capaces de contribuir al desarrollo
sostenible del pais". En este marco, la educacion integral trasciende lo académico para abarcar la ética,

la cultura y la participacion social (Garcia, 2019).

Es por ello que, considerando los fundamentos filosoficos, sociologicos, psicologicos y
pedagogicos sobre educacion integral, esta se define como un proceso que busca el desarrollo
armonico de todas las dimensiones del ser humano, que incluyen los aspectos cognitivos, emocionales,

sociales y fisicos.

En el contexto actual cubano, esta concepcion se ha adaptado a las particularidades del sistema
educativo nacional, promoviendo una formacion que trasciende la adquisicion de conocimientos.
Segun Gonzalez (2020), "la educacion integral en Cuba se fundamenta en la necesidad de formar
ciudadanos criticos, creativos y comprometidos con su entorno social".

De ahi la necesidad de considerar los componentes clave de la formacion integral del profesional, el
cual requiere para lograr la integralidad:
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- Competencias académicas: Dominio disciplinar, pensamiento critico y habilidades
investigativas.

- Competencias sociales: Trabajo en equipo, comunicacién asertiva y responsabilidad
ciudadana.

- Competencias personales: Autogestion, resiliencia y ética profesional (UNESCO, 2015).
Como se expone anteriormente, para lograr una formacion integral del profesional, es

fundamental desarrollar competencias académicas, sociales y personales. Las competencias
académicas incluyen no solo el dominio de conocimientos especificos, sino también habilidades
criticas como el pensamiento analitico y la resoluciéon de problemas. Segun Martinez (2022), "las
competencias académicas son la base sobre la cual se construyen las demés habilidades necesarias

para enfrentar los retos del mundo laboral”.

En cuanto a las competencias sociales, estas abarcan habilidades como la comunicacion
efectiva, el trabajo en equipo y la empatia. La educacion extracurricular desempefia un rol
fundamental en este ambito, ya que ofrece a los estudiantes oportunidades para interactuar y colaborar
en diferentes contextos. De acuerdo con Ruiz (2019), las actividades extracurriculares en las
residencias estudiantiles son esenciales para promover la socializacion y el desarrollo de competencias

interpersonales que son vitales en el entorno profesional.

Las competencias personales incluyen aspectos como la autoconfianza, la resiliencia y la
gestion emocional. Estas habilidades son esenciales para que los estudiantes puedan adaptarse a los
cambios y desafios que enfrentaran en su vida profesional. Segun Loépez (2023), "una formacion
integral no puede estar completa sin un enfoque en el desarrollo personal, ya que este es el fundamento

sobre el cual se construyen todas las demas competencias".

Por otra parte, las residencias estudiantiles juegan un papel crucial en este proceso de
formacion integral, pues no solo proporcionan un espacio fisico para el alojamiento, sino que también
fomentan un ambiente propicio para el desarrollo académico y personal de los estudiantes. En este
sentido, Hernandez (2020) argumenta que las residencias actilan como microcosmos donde los jovenes
pueden experimentar la convivencia, la colaboracion y el aprendizaje mutuo. Este entorno favorece el
intercambio cultural y la creacion de redes de apoyo entre los estudiantes, lo cual es fundamental para

su formacion integral.

La gestion de residencias universitarias esta encargada no solo de propiciar hospedaje a los
universitarios sino de transformar sus actitudes mientras pasa por un proceso de aprendizaje, el cual
tiene efecto tanto en su crecimiento personal y como profesional (Huallipe Ccanchi & Oyarce Vela,

2020).

Las residencias estudiantiles, como espacios de convivencia, son entornos clave para la
formacion integral. Estudios en universidades cubanas, como la Universidad de La Habana, destacan

que estos espacios fomentan la autonomia, la responsabilidad colectiva y el intercambio cultural.
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Ademés, seglin Alvarez (2022), la vida en la residencia facilita la consolidacion de hébitos de estudio

y la creacion de redes de apoyo académico, fundamentales para el éxito estudiantil.

A nivel internacional, programas como los Living-Learning Communities (LLCs) en
universidades estadounidenses integran actividades académicas y extracurriculares en residencias,
demostrando mejoras en la retencion estudiantil y el rendimiento (Inkelas et al., 2024). En América
Latina, la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) implementa talleres de liderazgo y
tutorias en sus residencias, destacando el impacto positivo en el desarrollo socioemocional (Gomez,
2024). En Cuba, aunque escasos, estudios como el de Roman (2022) resaltan la necesidad de

estructurar programas educativos en residencias para potenciar la formacion politica y cultural.

Basado en lo anterior, el proceso educativo en la universidad encuentra su esencia en el
desarrollo de la labor educativa, lo cual constituye para la educacion superior cubana una prioridad
(Cedetio, 2020). El desempeiio de los egresados de la educacion superior en la sociedad debe ser
objeto de direccion de todos los que participan en la gestion de los procesos que se desarrollan en la
Educacion Superior. Esto se debe lograr mediante el trabajo educativo que se realiza en el contexto

universitario, en funcion de alcanzar la formacion integral de los futuros egresados (Lazo et al., 2017).

Otro caso relevante es el de la Universidad Central "Marta Abreu" de Las Villas, donde se ha
implementado un sistema de tutorias que vincula a estudiantes de diferentes afios académicos. Este
enfoque ha permitido que los estudiantes mas avanzados compartan sus experiencias y conocimientos
con los nuevos residentes. Segun Fernandez (2022): "la tutoria entre pares no solo favorece el
aprendizaje académico, sino que también fortalece los lazos sociales y fomenta un ambiente

colaborativo".

El impacto observado en la formacién integral de los estudiantes es significativo.
Investigaciones realizadas por Gomez et al (2023) indican que aquellos estudiantes que participan
activamente en programas educativos dentro de sus residencias tienden a mostrar mayores niveles de
satisfaccion académica y personal. Ademas, estos estudiantes reportan una mejor preparacion para

enfrentar los retos profesionales al finalizar sus estudios.

DESARROLLO

En la investigacion se asumi6 la dialéctica materialista como método general de la ciencia. El
método dialéctico-materialista permitio la determinacion de las relaciones contradictorias que se dan
en el objeto y que constituyen la fuente de su desarrollo. Por consiguiente, para dar cumplimiento a las
tareas de investigacion se utilizaron métodos tedricos, empiricos y matematico-estadisticos, dirigidos

a una muestra compuesta por 91 estudiantes, 12 profesores guias y 5 instructoras educativas.
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Métodos tedricos:

Histoérico-logico: para el estudio tedrico del proceso de trabajo educativo en la residencia estudiantil
universitaria; su evolucion histérica, tendencias, regularidades, con énfasis en el contexto cubano y en

particular en la Universidad de Moa.

Analisis y sintesis, la inducciéon y deduccién: en el procesamiento de informacién tanto
empirica como tedrica que permitid la caracterizacion del objeto de estudio, la determinacion de los
fundamentos tedricos y metodologicos, asi como la elaboracion y valoracion de la factibilidad del
sistema de intervencion basado en acciones educativas en la residencia estudiantil de la Universidad de

Moa.

Sistémico estructural: para la propuesta de acciones sobre el trabajo educativo en la
residencia estudiantil de la Universidad de Moa, formando una unidad dialéctica entre sus aspectos,

dindmico (funcionamiento-relaciones) y estatico (estructura-componentes).
Métodos empiricos:

Observacion: (de actividades docentes - metodologicas, actividades educativas), entrevistas

(a directivos de la Universidad de Moa)

Entrevistas y encuestas: a estudiantes, profesores, especialistas, instructoras y personal de
apoyo al trabajo con los estudiantes en la residencia para obtener informaciones que permitieron

diagnosticar la situacion del trabajo educativo en la residencia estudiantil de la Universidad de Moa.

Analisis documental: de normativas, resoluciones, Reglamento de la Residencia Estudiantil
Universitaria, Reglamento interno y otros documentos emitidos por el Ministerio de Educacion
Superior, para el diagnostico de la situacion actual del proceso de trabajo educativo en la residencia

estudiantil en la Universidad de Moa.

La triangulacion de los datos obtenidos a través de los diferentes métodos empiricos
(encuestas, entrevistas, observacion y analisis documental) confirma de manera consistente y robusta
el diagndstico inicial. Se evidencia una desarticulacion sistémica del trabajo educativo en la residencia

estudiantil de la Universidad de Moa, caracterizada por:
- Alto porcentaje de desaprovechamiento del tiempo extra clase (84.6%).

- Escasas ofertas de actividades, poco diversificada y de baja intencionalidad formativa, lo
que se traduce en un desconocimiento (78%) y una baja participacion (57%) por parte de

los estudiantes.

- Limitaciones cognitivas desde la perspectiva de los ejecutores (instructoras), destacando

la falta de recursos.
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- Brecha entre el discurso normativo (encontrado en los documentos) y la practica real

observada y reportada por los actores.

Ademas, se emplearon los métodos matematico-estadistico para el procesamiento estadistico, lo que

permitio interpretar, resumir y presentar la informacion a través de tablas y graficos.

En resumen, la aplicacion de estos métodos y técnicas permitieron determinar las siguientes

regularidades:
- Persisten desafios estructurales que limitan la innovacion estudiantil.
- Carencia de recursos tecnologicos que obstaculiza la equidad educativa.

- Las necesidades formativas no atendidas, como salud mental y empleabilidad, exigen

reorientar las actividades hacia modelos inclusivos y contextualizados.

- Urge una reformulacion curricular que integre perspectivas interculturales y optimice

recursos humanos.
RESULTADOS Y DISCUSION

El caracter social de la educacion permite retomar brevemente algunas de las concepciones
que, han marcado el rumbo de la accion de la intervencion y de ahi, hacer una derivacion sobre el
trabajo educativo como punto de partida y analizar todo aquello que ha quedado invisible de esta

practica en la Universidad de Moa.

La palabra intervencion proviene del latin interventio que suele entenderse como “venir entre”
y que alude a una forma de mediacion que ha adquirido muy distintas acepciones y connotaciones en
un amplio rango de atribuciones que van desde la idea de ayuda, de cooperacion, de apoyo, hasta

aquellas que refieren a la intromision, el control, la coercion, la intrusion e, incluso, la obstaculizacion.

De acuerdo con Remedi (2004), cuando se habla de intervencion, se debe hablar de algunos
componentes que estan en juego pues se va a hablar de intervencion a una comunidad, es decir toda
intervencion se da en relacion a una comunidad, no hay intervencion fuera de una comunidad. Y para
el caso de la intervencion educativa, la comunidad es la institucion escolar con todo lo que significa, es

decir, la institucion con el contexto donde esta institucion esta metida.

Segun el autor, la intervencion se trabaja en un plano hacia la comunidad y es entonces cuando
la comunidad trabaja hacia la institucion y se tienen en cuenta el tipo de afiliaciones que se estan

jugando en esta comunidad.

Lenoir et al (2002), por su parte, explica que la intervencion educativa es fundamentalmente
un proceso dialéctico en el que tiene lugar un didlogo, una confrontacion discursiva de diferentes

puntos de vista, un cuestionamiento que implica a los estudiantes, sus saberes y a los educadores.
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Para este mismo autor, la forma mas simple de concebir la intervencion educativa es
pensandola como una relacion humana que implica una forma de intrusion en la vida de uno o mas
seres humanos; pero tomarla tal cual implica quedarse en el ambito del conocimiento cotidiano. Si se
quiere tener una reflexion mas amplia sobre la intervencion en la educacion, se requiere incorporar a
su concepcion, otros factores de orden sociocultural. Asi entonces, se puede concebir a la intervencion
educativa como la conjuncion de acciones propositivas, motivadas y legitimadas en distintos niveles:
politico, cultural, ideologico, que tienen lugar en un contexto institucional especifico, en donde se
propician las condiciones que favorecen el desarrollo de procesos de aprendizaje adecuados Lenoir et
al (2002).

La investigacion se adscribe a lo expresado en la consideracidon anterior sobre intervencion
educativa, pues coincide con los fundamentos seguidos por la investigadora. El estudio realizado sobre

la temdtica, permite sintetizar, ademas, que:
En la intervencion educativa hay que tener en cuenta que:

“El acto educativo se produce como un acto de recontextualizacion.
- Laactividad educativa es un reencuentro de comprensiones diferentes

- La contrastacion de lo aprendido esta en la accion “(Mejia 1995)

El sistema de intervencioén que se propone, busca transformar la formacion estudiantil desde
un enfoque integral, asegurando que los estudiantes no solo aprendan a “saber”, sino también a “ser,
hacer y convivir”. Este tiene como objetivo: promover el desarrollo integral de los estudiantes de la
residencia estudiantil de la Universidad de Moa, mediante acciones educativas estructuradas y

contextualizadas, que permitan un impacto positivo reflejado en lo académico y social.

La autora propone que el sistema de intervencion se fundamente en tres principios esenciales
que guian su disefio e implementacion y garantizan su efectividad, pues promueven dinamicas activas
entre sus diferentes componentes para lograr mediante estos, las fases y acciones concretas, promover

una formacion que equilibra lo académico, lo social y lo personal.
* Inclusion y equidad: atencion a la diversidad estudiantil.

- Este principio garantiza que las acciones educativas sean accesibles a todos los estudiantes,

independientemente de su procedencia, género o nivel académico.

- Promueve la igualdad de oportunidades mediante estrategias diferenciadas seglin

necesidades individuales.

- Fomenta la participacion activa de estudiantes con diferentes capacidades y contextos

socioeconémicos
» Participacion activa: protagonismo estudiantil en su formacion

- Los estudiantes son protagonistas de su propio proceso formativo.
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- Se promueve la autogestion y el liderazgo estudiantil en la organizacidn de actividades.

- Se establecen mecanismos de retroalimentacion constante para ajustar las acciones segin

las necesidades detectadas.
* Innovacidn: uso creativo de los recursos disponibles
- Uso de tecnologias y espacios no convencionales para el aprendizaje.
- Flexibilidad para adaptarse a los cambios y demandas del entorno universitario

El sistema de intervencion propuesto busca, ademas, transformar la residencia estudiantil de la
Universidad de Moa en un espacio educativo intencional, en un escenario privilegiado para la
formacion integral donde los estudiantes no solo aprendan contenidos, sino que desarrollen las
competencias necesarias para ser profesionales integros y ciudadanos de comprometidos con su

contexto social.

Una vez expuestos los principales fundamentos y el sustento tedrico de la propuesta se
exponen los principales componentes del sistema de intervencion, interrelacionados entre si, con el
proposito de transformar la residencia estudiantil en un espacio de aprendizaje continuo mas alla del

aula.

Se presentan tres componentes del sistema de intervencion, cada uno de ellos se materializa en

acciones educativas que se desarrollan en las distintas fases de la propuesta.
Desarrollo Académico y Socioemocional
Objetivo: fortalecer el rendimiento académico y las habilidades blandas para la vida universitaria.
Acciones educativas:
- Tutorias académicas personalizadas.
- Refuerzo en asignaturas criticas con apoyo de profesores y estudiantes avanzados.
- Mentorias entre pares para la adaptacion a la vida universitaria.
- Talleres de habilidades socioemocionales
- Gestion del estrés y ansiedad académica.
- Comunicacién asertiva y resolucion de conflictos.
- Desarrollo de resiliencia y autonomia.
- Técnicas de estudio eficiente.
- Uso de herramientas digitales para la investigacion.
Formacién Etica y Ciudadana

Objetivo: promover valores civicos, responsabilidad social y compromiso con la comunidad.
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Acciones educativas:

- Circulos de debate ético.

- Discusion de dilemas morales en la profesion y la vida universitaria.

- Analisis de casos reales vinculados a la responsabilidad social.

- Proyectos comunitarios.

- Vinculacion con problemas sociales de Moa (ej.: educacion ambiental, alfabetizacion).

- Jornadas de voluntariado en colaboracion con organizaciones locales.

- Talleres de identidad universitaria.

- Historia y valores de la UMOA.

- Diélogos sobre el papel del profesional en la sociedad cubana.
Desarrollo Fisico-Recreativo
Objetivo: fomentar habitos de vida saludable y cohesion grupal a través del deporte y la recreacion.
Acciones educativas:

- Actividades deportivas inclusivas.

- Torneos internos (ftbol, baloncesto, ajedrez).

- Rutinas de ejercicio guiadas (yoga, aerobicos).

- Espacios culturales y recreativos

- Noches de cine-debate con peliculas de contenido formativo.

- Festivales artisticos (musica, teatro, danza).

- Programa "Vida Sana en la Residencia"

- Charlas sobre nutricion y salud mental.

- Jornadas de limpieza y mantenimiento de espacios comunes.
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Tabla 1.

Fases de implementacion del sistema de intervencion en la residencia estudiantil de la Universidad de

Moa.

Fases Acciones

Diagnéstico Encuestas a estudiantes, analisis de necesidades,
conformacion del equipo gestor.

Planificacion Capacitacion a tutores e instructores educativos.

Aplicacion experimental o parcial de las acciones
educativas.

Ajuste de metodologias segun retroalimentacion
inicial.

Ejecucion Extension a toda la residencia con ajustes basados
en resultados.

Incorporaciéon de nuevas acciones educativas,
segun demanda

Evaluaciéon Medicion de impacto (indicadores académicos,
participacion, satisfaccion).

Elaboracion de informes de impacto.

Propuesta de mejora para futuras modificaciones.
Se consideran los siguientes mecanismos de evaluacion:

- Indicadores cuantitativos: mejora en el rendimiento académico y nivel de participacion en

actividades.

- Indicadores cualitativos: testimonios de estudiantes (entrevistas, grupos focales) y observacion

directa de cambios en la convivencia.

- Portafolios estudiantiles: registro de logros académicos, proyectos sociales y actividades fisicas

realizadas.
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Figura 1.

Representacion grdfica del sistema de intervencion basado en acciones educativas en la residencia

estudiantil de la Universidad de Moa para fortalecer el desarrollo integral de los estudiantes.
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Formacion integral en los estudiantes de la residencia
estudiantil de la Universidad de Moa

CONCLUSIONES
El estudio permiti6 disefiar un sistema de intervencion educativa estructurado para la
residencia estudiantil de la Universidad de Moa, integrando de manera coherente los componentes

académico-socioemocional, ético-ciudadano y fisico-recreativo en un modelo de formacion integral.

Como limitacién metodologica, se identifica que la propuesta necesita trascender de la fase de
disefio tedrico, por lo que requiere una implementacion practica y una evaluacion empirica rigurosa
para medir su efectividad con indicadores concretos de rendimiento académico, resiliencia estudiantil

y participacion social.

Futuras investigaciones deberan enfocarse en la aplicacion practica del sistema, empleando
métodos longitudinales para evaluar su sostenibilidad e impacto a medio y largo plazo. Asimismo, se
sugiere desarrollar estudios comparativos que permitan identificar variables institucionales y culturales

que influyan en la efectividad de estas intervenciones en diferentes universidades cubanas.
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